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L.P.A.B. Residenza per Anziani “G. Francescon”
Borgo San Gotiardo, 44 — 30026 Portogruaro

CONTRATTO COLLEITIVO BECENTRATO INTR.GRATIVO PER IL
QUADRIENNTO NORMATIVO 2002-2005, RELATIVO AL PERSONALE DELLA
RESIDENZA PER ANZJANL “G. FRANCRESCON® di Portogruaro

In data 28 dicembre 2005, alic ore 10,00, a scguito degli incontri avvenut! per la
definizione del coniratio n opgetto, le parti sottoserivono "aflegato accordo,
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CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INTEGRATIVO
PERTODO 2002-2005

Premessa

L dmministrazione della Residenza per Anziani “G. Francescon” di Portogruaro,
nell‘ambito delle finadita contemplate nell’art. 3 dello Stetuto, persegue ottimizzazione
dei servizi a fuvore deghi utenti, gquale scefia strategica fondameniole cui oriertare In
propria azione amminisirativa e gestionale, wiilizzando a tal fine g@li sirumenti statutari,
regolumentari, organizzativi, gestionali, protocollari, informativi, nonché il sistema dei
compensi inceniivanti e della progressione ecopnmica.

Le parti concordano sull imposiazione generale sopra delineata ¢ a ifal fine si
impegnano ad uniformare le scelfe in rapporto of perseguimento dei predetti aﬁmmw

PARTE NORMATIVA
ART, 1 - SERVIZI PLBBLACT RSSENZIALI

Le parti individuano i sotte cloncati servizi pubb!ici cssenziafi erogati hormalmente
dal’Ente, che verranno garantiti anche in occasione di sciopero e di diritti sindacali al fine
di assicurare il rispetto dei valori e dei diritti costituzionalmente tutelati:

a) il servizio infermieristico ¢ quello di assistenza per assicurare Ta tutela fisica degli
ogpiti della Residenza per Anziani, la confezione, la distribuzione e la
somminisirazione del vitto ai medesimi;

b) il servizio di lavanderia interna;

c} il servizio del personale limitatamente agli emoelumenti retributivi e contributivi ove cid
comportt grave pregiudizio impedendo |'crogazione degli stipendi ¢ del versamenti
contributivi.

ART. 2 - PRESTAZIONT INBIEPENSABIL] B CONTINGENT] DI PERSONALE PER IL
YUMNLEONAMENTO DRI SERVIZA PUBBLICT RSSENZIALL

1. L’Amministraxzione, d'intcsa con Ia Parle Sindacale, individua i seguenti confingenti
professionali e numerici di personale che verrd esoncrato dallo sciopero al fine di
garantire le prestazioni indispensabili individvate al precedente art, 1
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2. Il Diretiore, sentito il Responsabile dell’ Arca dei Servizi Socio-Sanitari-Assistenziali,

individuerd, in occasione di ciascun sciopero che interessi 1 scrvizi essenziali, a
rotazione fra ghi addettl ove le dotazioni organiche lo consentano, 1 nominativi dei
dipendenti in forza presso i servizi interessati tenuti alle prestaziont indispensabili ed
esonerati dalle scicpero stesso per garantire la continuita delle piedelie prestuzioni,
comunicando — cinque giorni prima della data di effeituazione dello sciopero - i
nominativi inclusi nei conlingenti, come sopra individuati, alle RSU ed ai singoli
intercssati. 1l lavoralore ha diritto di esprimere, entro 24 ore dalla ricezione defla
comunicazione, Iy volontd di aderire allo sciopero chiedendo la conscpuents
sostilizione, nel caso sia possibile,

Non possono, comungue, essere proclamali scioperi nei segucnti periodi:
- dal 104l 20 agesto

- da 23 dicembre al 7 gennaio

- 5 giorni prima e 3 dopo le fostivitd pasguali

- 5 giorni prima ¢ 5 dopo le consuliazioni elcttorali previste dal CCNL
- 3 giormi prima ¢ 3 giorni dopo la commemerazione dei defunti

- il glorno di pagamento di stipendi ¢ pensioni

- il giorno del 8. Patrono {30 novembre)

Nelle occasioni di sciopero e di assemblea I’ Amininistrazione si impegna a garantire
Iinformazione all'enza netle forme ritenute pits opportune.

Lc assemblee del personale non sono assimilabili agli scioperi e quindi non dovranno
seguire la relativa discipling,

In tali oceasiom Minformazione ail’utenza sard assicurata mediante avvisi affissi nells
sede sin dal giomo precedente a quelio di convocazione dell*assemblea,

Con le medesime procedure seguite in casa di sciopero saranno individuati, noi termini
di 3 piorni prima della data fissata, | comtingenii minimi di personale che dovranno
agsicurare 1 servizi cssenziali.
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ART. 3~ RELAZIONI SINDACALLI

1.a parte pubblica ¢ la parle sindacale sono reciprocamente impegnate, nel rispetto ¢
neli’csercizio responsabile dei diverst moli | ad intraticnere correlle reluzioni sindacali,
altraverso latiivazione di tutil gli istituti contratluali e con le wmodalita od i tempi previsti
dal vigente CCNL e del presente Contratto Decentrato.

Le relazioni sindaculi s csplicano atiraverso:
¢ |'informazione ( SL
o la concerlaxione
s la confraitazione
= la consultazione
&+ g procedure di conciliazione
s Dinterpretasione aulentica

Adlo scopo di rendere effettivi i principi che stanno alia base di yn sistema di rclﬂzm;@\ /

sindacali ¢he risponda agli obicttivi di cui al comma 1 del presente articole, lc par
CONVengono su quanto seguc:
a} contrattazione: vesgono assicuratl gli spaxi di conlrattazione mtc:gratwa, su Luite le
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b} convocazionc delle delegazioni: ' Amministrazione garantisce la convocazione delle
delegazioni eniro 15 giorni ogni qual volta le stesse ne facciano richicsta. T'ale termine
potrd csscic pidl breve per motivi di particolare urgenza, in ogni caso date & modalita
degli inconiri dovranno esgere preventivamente concordate tra i soggetti componenti fe
delegazioni traltanii;

¢) ordint del giorno: per ogni incontro deve essere espressamente previsto Pordine del
giorne degli argomenti da (ratiare; eventuali medifiche intervenule successivamente
agli stessi dovranno cssere tempeslivamente comunicatc al soggetli interessati;

d} wverbali: di ogni sedula verrd steso un veorbale, softoscritto dalle parti, che dovra
riportare sintesi degli argomentl affrontati e delle eventuali decisioni assunte. Di tale
verbale verrd data lcttura alla fine della nunione stessa. Lo slesso  verra
vontestualmente sottescrilio dai componentt la delegazione traitanie;

¢) argomenti rinyiali: qualora gli argomenti in discussione non siano completamente
traifali 0 vengano finviail, verrd, alla fine dell'incantro, fissata la data deiFincontro
SUCCESSIVO;

f) upa volta rappiunto I'accordo sulle materic in traltativa, si stipulerd la preintesa di
contratte ¢ dopo l'iter previsto dul CCNL, avverra la solloserizione del Contratto
Decentrato,

g) esecuzione depli_accordic al finc di dare concrety attuazione a quanto convenuto ita le
parit, gl accordi intervenutl, una volta esperite le procedurc previste dal vigente
CCNL, verranno lrasmessi agli uffici compcienti per la loro aftuazione secondo
modalita e tempi che garantiscano Peffettivita dei contenuti decisi con I accordo;

h) informazione: sard cura dell’ Amministrazione Wformare tuttl 1 dipendenti in servizio il
cul rapporto di lavoro sia disciplinato dal CCNL del Comparto secondo modalitd di
volta in volta concordate fra le parii e, in ognt caso, in maniers iale da renders effettive
"informazione sugli accordi raggiunti;

§) registro degli accordi: presso la struttura competente alla gestione delle relazioni
sindacali ¢ Istiivito il registro degli accordi sindacali ed 1l rogistro det protocolli ¢ dei
verbali di concertazione ai quali hanno accesso 1 sopgetii abilifali alla conlrattazione
collettiva deceniraia;

k} strumenti: al fine di renderc agevole lesercizio delle relazioni  sindacali,
I’ Amministrazione antorizza le rappresentanze sindacali, all'uso del fax, del telefono, e
del sito Internet con una speciltca casella di posta eletironica onde permoettere alla RSU
ed alle Orpanizzazioni Smdacali Territogiali la ricezione e la Lragsmissione di messagei
e documaeintazione ¢ quant’altro.

ART. 4 - INTEEPRETAZIONE ATTTENTICA

Quando ingorganoe controversie sull'interprotazione del presente contratlo, le parti che
lo sottoscrivono si incontrano, entro 30 giori dalla richicsta della parte interessala, inviata
alle altre con leticra raccomandata, per definire consensualmente il significato della
clausola coniroversa.

La richiesla deve conlenere una sinletica descrizione dei fatti e deghi clementi di diritto
sut quali si basa; essa deve comungue Far viferimenio a problemi interpretativi ed
applicativi di rilevanza generale,

L'oventuale accordo sostituisce la clausola coniroversa sin dall'inizio della vigenza del
contratio decentrato.

Gli accordt di inlerpretazione autentica hunno effetto anche sulle controversic
individuali aventi ad oggetio la materie da essi regolate, \:‘ . ;Eﬁ
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ART. 5- FORMAZIONE PROFESSTONALF

La l[ormazione e I"aggiornamento professionale sono ritenuti importanti nel mondo
det lavoro, ma diventano addirittura fondamentali nell’ambito det servizi alla porsona, in
un’ottica di incremenio 2 di mighoramento continuo della qualitd delle prestazioni,
Perianto, entre il termine di validitd del presenle accordo, vengono destinate alla
formazione aimeno lulte le risorse previsie dai Contralii Nazionali di Lavoro.

1l programma dell’atlivitd di formazione viene predisposto dalla Direzione o
comunicate  alle Orgamzzaxmone Sindacali, con valenza annuale /o pluricnnale,
coerentemente alle linee di sviluppo dell’Lnte, tenendo presente le seguenti linee di

indirizzo:

a) Le risorse devono cssore utilizzate, seconda il principio della [ormazione professionale
diffusa, con {’obicltivo dell’acerescimenio prolessionale di luito il personale assegnato
secondo le qualifiche ¢ le mansioni esplefate. Privilegerda naturalments i scrvizi
interessatl do modifiche legiglative ¢ organizzative cofo particolari situazioni che
richiedono un acorescimento professionale teso a sviluppare I'autonoma capacitd del
dipendenie nella irallazione delle situazioni efo materie affrdate.

b) Ta formazione & le conoscenze acquisite dovranpo csscre, nelle forme pit idonee,
messe a disposizione, da pacte di chi le acquisisce, anche al rimanente personale del
servizio inforessato e, qualora ulile, anche dei servizi correlati.

¢)  Per corsi i formazione, parlicolarmente tnportant? ed 3l cul Laporto sestenuto, non
consente una partecipazione pin ditfusa, le informazionl acquisite dovianno esscre
opgetto di relazione al personate del servizio interessato.

d) Parficolare valore viene riconosciute alla formazione nterna permanente, in cui figure
profcssionali di piti clevato contenuto collaborano  ali’acerescimento  cognitivo-
operatrvo di addett: a1 livelli inferiori.

e} L7accrescimento professionale dovrd essere oggeito, da patte dei responsabili det
serviz, di opportuno risconlro dei risullati al fine di un efficace e razionale utilizzo
della risorsa,

Ta partecipazione all’attivita fonmativa programumata dalllinte &, a tuiti gli effetti,
considerata orario di lavoro secondo le previsioni del C.C.N.L .-

ART. 6 — PREVENFZAONE E SICURKLAA DELLAMBIENTLE DI LAYORO

Le parti concordano sulla necessith di dare piena e conereta realizsazione
all’ attuazions dei programmi di formazione ed informazione dei lavoraton, al fini della
sicurezza e della protezione delln lovo salute, sia wllatto dell’entrata in servizio di nuovi
dipendenti, che periodicamente per tutti i dipendenti, oltre che in occasione di eventuali
significative varigzioni dellc condiziont di esposizione al rischio, in occasione di
titroduzione di nuove alirezzalure e metodologie che abbiano riflessi sulla sicurezza e

salute dei lavoraton,

alle risultanze della valulazione dei risehi e riguardare quelli riferiti al postio di lavoro ed
alle refative mansioni, nonché i possibili danni e le conseguenti misure e procedure di
prevenziong ¢ protezione, olire alle noziom relilive ai diritli e doverl det lavoratoni in
materiz di sicurezza e salute sul posto di lavora.

1] rappresentanie per Ja sicurezza dispoine, per lesercizio detle funzioni e delle facolti
propric del wolo ricoperto, det mezzi ¢ del tempo ﬂELe‘:Sdl‘l riconosciutigli dalle vigenti
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disposizioni nermative ¢ conlrattuali, senza alcuna perdita di retribuzione; non pud subire
pregiudizio alcuno a causa delio gvolgimento della propria attivitd e nei suoi confronti si
applicano le stesse futele previste dalla legge per le rappresenianze sindacali,

ART. 7- PARI OFPORTUNITA E MOBRING

Nel dare atto che oltre il 90% del personale in servizio & fomminile, le parti
concordano di verificare la fattibilitd di un percorso che, sulla base delle reali ed obiettive
necessita cmerse nel contesto dell’analisi e dello studie dell’otiimale erogazione dei
servizi, favorisca 'adozione delle azioni necessarie alla valorizzazione di tutte le
opportunitd presenti nel servizio, anche atiraverso la realizzazione di apposite asioni
informative sull’ applicuzione della Legge 125/91 ¢ successive modifiche ed integraziont,

Le parli si impegnano ad attuare le misure necessarie por favorire il funzionamento
det Comitata Parifetico sul Mobbing entro 90 giorni dalla firma del presente accordo. Le
Partt si danno, woltre, reciprocamente atto che il compile atisso dal Comitalo sard
pariicolarmente volto a favorire la coesione ¢ la solidarieta dei dipendenti, attraverso wna
apecitica conoscenza dei tuoli e delle dinamiche interpersonali ali’ interno dei luoghi di
lavoro, anche al fine di inceniivare il rccupero della motivaziono ¢ dell’affezione
all’ ambiente lavorativo da patte del personale (ex articolo 8 — C.C.N.L. 22.01.2004).

ART. 8 — ORARTQ DI SERVIZIO

Con il presente arlicolo le parti concordano criteri generali ai fini dell’crganizzazione
dei servizi e non (i definizione oraria della turnistica o di aliri islituti inerenti all’ orario.

Danno ailo della vigenie atticolazione dell’orario di servizio nella strutiura e
convengono che 'asseito organizzativo delle risorse umane deve risultare unzionale al
raggiungimento delle finalith di efficacia od efficienza delle azioni deli’Ente, considerato
che attualmente la Residenza per Anslani eroga servizi a valenza socio-assistenziale-
sanilaria, servizi complerentari ¢ correlati alla residenzialita, olire che nel rispetto degli

“stundurds reglonali”, alla luce delle reali cd obietfive necessith per un’ottimale erogazione

del servizi stessi.

Quaiora dovessero emergere csigenze tali da comportare eventuali modifiche
dovranno essere valutate tenendo conto dei seguenti indivizzi:

- T Responsabile del relativo sellore esamina la pessibilita di autorizzare il personale
che csprima particolari necessitd, adcpuatamenie documentate, ad usulfuire forme
flessibili di orario, anche per periodi limitali e compatibilmenie con le esigenze di
3EIVIZID,

- Sard data prioritd, valutata dalla direzione, al personale che si trovi in situazionc di
svantaggio personale, familiare, nonché a3 dipendent con figli di minore etd, fatio
salvo e quanta previsto dalla Legge 104/92;

-~ Hvietata qualsiasi forma di discriminazione tra il personale; {e Forme flessibili possono
35016 TevOCaie, con adepuato preavviso, in caso di necessitd di servizio;

- Ghiatti di autoiizzazione saranno trasmessi alle R.S.U. ¢ alle Rappresenianze Sindacali
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PARTE KCONOMICA

ART. 9 - QUANTIFICAZIONE DELLE RISORSE DECENTRATE

Le risosse desiinale alle poliliche di gestione del porsonale ed alla produltivitd {art,
15 CCNL 1998-2001 e successive wmaodifiche od intcgraziont) sono determinate
annuvaimente dalla Residenza per Anziani e opgetto di apposito confronto con i
rappresentanti sindacall del lavoratort, da svolgersi di norma entro il mese di gennaio.

Per I'esercizio 2005 [a quanlificazione del fondo nelle suc componenti viene
analiticamenie riporiaio nell’ gllegato A al presente contratto.

ART, 10 ~ PESTINAZIONE RISORSE

Le risorse di cui al precedente art. 9 sono finalizzate a promuovere significativi
miglioramenti nci livelli di elficienza ed efficacia deli’FEntc ¢ di qualitd doi servizi,
nell’oitica di sviluppo delle professionalitd quale strumento di qualith, basandosi I"azions
del’Ente sulla cultura dei risultati e sul rapporto dsuitati - risorse investite del servizi
eropgati.

A tal fine, le predette risorse vengono destinate alla costiluzione dei seguenti fondi:

a) fondo per erogare compensi dirctti ad incentivare la produttivild ed 1] miglioramento
dei servizi {art. 17, comma 2, lctt. a, CCNL 1.04 99}

b} fondo per propressinne economica orizzontale (art. 17, comma 2, lett. b, CCNL
1.64.99)

¢) fondo per il lavore siraordinario

d)  fondo per la retribuzione di posizione ¢ risultato ai dipendenti inserili nell’area delle
posiziont organizzative (act. 17, coiuaa 2, leti. &, CCNL 1.04.1999)

e) fondo per pagamento indenmitd  di tumno, rigchio, reperibilita,  indennita
infermieristica, indennitd di chiamats, manepyio valon, orario nofturne, festivo e
festivo nolturno (arl. 17, comma 2, lett, d, CCNIL. 1.04.99)

f)  fondo per altivitd svolte in condizioni particolarmente disagiate (at. 17, comma 2,
leit. ¢, CCNL 1.04.99)

g)  fondo per P'esercizio di allivila comporlanii speciliche respongabilitd (art, 17, comma
2, lett. £, CCNL 1.04,99)

hy  fondo per Pindssaits di comparto. W

ART, 11 - FONDO PRODUTTIVITA®

La professionalita dei dipendenti deli’Ente va wnquadraia mn un contesto dal gigznificato
ampio; significa competenza tecnico/operativa correlata tuttavia sempre pig alla capacitd di
dispiegarsi in ut contesto relazionale in grado di produrre 1 suot effetti sugli obiettivi
prefissati,. Obiettivi che fyorl dal campo gpecifico di azione del singolo diventano
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complessivi dell’Ente e come tali rientcanti nella tensione organizzativa al risultato da parie
di futti. Cid comparta: capacitd di rapporlarsi agli obiettivi generali deli’Enie ed aifd sua
cultura operativa, di sviluppare le rclaziont inteme con comportamenti operativi finalizzati
alla colluboruzione fra operatori dei singoli servizi ¢ fra uffici intesi come unitd produttiva
nella comprensione che tutte & obieilivo dell'Fnte ¢ pertanto obiellivo def singolo; capacita
di emulazione delle performances migliori dell’Ente, flessibilita ¢ disponibilith alle
prestaziont lavorative, capacitd di affrontace D'innovaziome; cupacitd di sviluppe di
relazioni pell’ambilo della propria posizione organizzativa, attegpiamenio propositivo ¢
propulsivo nel conlesio operative assognato.

In tale offica, diventa indispensabile attuare la valutazione quali-quantitativa delle
prestazioni ¢ Aol risultati.

L’impicgo delle risorse finalizzate all’crogazione dei compensi divetti ad incentivare la
produtiivita ed il miglioramento dei servizi & destinato alla realizzazione di un sistema di
sviluppo ed incentivazione delle risorse umane funzionale a promuovers un orientamento
delle diverse modalith operative od attivild, ad acquisire cffettivi e significativi
miglioramenti dei livelli di efficicnza ed elficacta nella gestione complessiva, intesi quale
risultato globale di “una miglior qualitd i vita degli ospiti” residenti ¢ nén, ¢ non alla
semplice prestazione — adempimento.

Punto qualificante della corresponsione delie summe disponibili per la produttivitd
sard la valulazione dell’apporto del singolo dipendente al miglioramento dei servizi e della
qualitd della prestazione, tencndo conto della presenza in servizio, caleolata come di
seguilo indicato:

e  pir prescnza in servizio contenuta entro il 6% di scario dalla presenva teorica (ore dei
giornt dell’anno, meno ripesi, meno festivitd, meno ferie spettanti), si tienc conto della
effeltiva presenza;

o per presciza in servizio inferiore di olite il 6% c fino al 9% della presenza teorica, le
ore di pregenza vengono ridotte del 25%;

e per presenza in servizio inferiore di oftre il 9% ¢ fino al 12% delia presenza teorica, e
ore di presenza vengono ridolle del 50%;

e per prasenza in servizio inforiore di oltre il 12% della presenza teorica, le ore di
presenza vengono rdotte a zero.

Le assenze per maternitd obbligatoria, per malattia del bambino fino & tre anm di
eld, i permessi d cui alla Tegge 104/92, le assenze per infortuni ed [ permessi sindacali
retribuiti non possono contribuire a determinure penalizzazioni sotto il profilo della
prescnza in servizio. Di conseguenza, le assenze dorivanti dalla casistica predetta
determineranna una cortispondente nduzione della presenza teorica,

Pertanto la liguidazione, che potrd riguardare singoli progetti predisposti dalla
Amministrazione ¢ le residue somme disponibili, avverrd sulla base deli’allegaia scheds di
valutazione e del siatema di valutazione indicato al successiva art. 17.

Per ln liquidazione finale si procadard come serue:

» per ogni dipendente si moltiplicherd il punleggio della valutazione per le ore di
presenza {calcolate come sopra indicalo} e per il coefliciente di c¢lasse; i} prodotto
risultante viene individuato con il nome di “quotad™;

s la sgomma spettante ad ogm dipendente risultera dalla seguente formula:

guola ndividuale - somma da erogare / ¥ quotaA x quotaA
I coefTicienti di classe sono determinat] come segue:
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ART, 12 - FONDO INDENNITA' DIVERSE

Il fondo di cui al presente articolo, & destinate al pagamento delle seguedti
indcnnita;

- indennitd di tumo diurno

- indenpitd di tueno festivo o notturna
- indennitd di turno festivo-notturno

- indennita di rischio

- indennita maneggio valori

Deite indennita continuano ad essere pagate con le modalita ed importi gid stabiliti
nei contratti nazionali di lavore, Rventvali adeguamenti degli importi unitart, disposti da
nuovi contralli naziongll di lavoroe, saranno aituali contemporaneamente al reperimento
delle necesyarie risorse.

Per quanio riguarda I'indennita di rischio, si precisa che essa spetta alle scguenti

fipure professionaki:

& operatore Ji assistonza

» informieri

& cuochi
addetti al puardaroba lavanderia
collaboratore manutentore - sutista
manutentorc-autista
coordinaterl di unita operativa
referenti di nucleo
personale amministraiivo

» o % O O

1 indennits di rischio, determinata sufla base del vigente C.C N L. e quantificata in
€ 30,00 mensili, non viene corrisposta in case di assenza di qualsiasi tipo, quali festivit,
feric, malattia, aspellativa, ecc.,

Si riconferma quanto gid disposto con il precedente Contratte Collettive Decentrato
Integrativo, per quanto riguarda lo seguenti indenniia;

a) indennita di chicmata: € 20,66 per intervento in giorata, € 12,91 per inlervento
nel gloro successivo;

b} indennitd infermieristica; € 20329 mensili per 12 mensiliti. Tindennita
infermieristica sara sospesa in caso di assenze per malaitia, matr:rmta facoliativa e
in ¢caso di cambiamento di mansioni,

ART, 13 - FONDO ATTIVITA’ DISAGIATE

Non si individuano compensi da ascrivere al presente fondo. @!)})ﬂ/
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ART. 14 - FOND{ PER SPRCITICHE RESPONSABILITA®

Tl presente fondo viene destinato a compensare esercizie di compiti che
comportano specifiche responsabilitd, secondo la disciplina degli artt. 35 ¢ 36 del C.C.N.L.
1994-97 ¢ successive integrazioni, ai destinatari e con le modalitd di segutto indicate.

N Utmhhca Tmporte annuo |
REL Cuunlmuﬁura di Unita meaﬂva 1.800,60
2 | Referenti di Nucleo e - 100000

3 | Coliaboratore-manuientore | 1{]0'{]_(]{}_

Il pagamento verrd effettuato mensilimente sulla base dell’eflettiva presenza in
SCrvizio.

ART. 15— FONDO INDENNITA’ B COMPARTO

It presente fondo & destinata alla corresponsione della mdennita prevista dall’art. 33
del CCNL 22.01.04. L'ammonlare del fondo & destinato a coprice interamente I'importo
per indennita di comparto.

AR, 16 - RETRIBUZIONE BT POSIZIONE E RISULTATO

Nell'arganizzazione di questo Ente si individuano a decorrere dal ¢1.01.2006 n. 2
posizioni organizzative. Per corrispondere la retribuzione di posizione e di risultate s
provvede con il tondo previsto dallart. 17 comma 2 lettera ¢) del CCNL 1.04,1999, Restano
a carico defl’REate eventual adeguamenti del fondo,

ART. 17 - SISTERA DI VALUTAZIONE

Ad sensi delPart. 6 del CCNL 31,03.99, nell’Ente & adottato un sistema permanente
di valotazionc defle prestazioni e dei visuliaii dei dipendenti. Tale sistema, che ha valore sia
ai fini della progressione economica orizzontale, cle a quelli riguardanti la correspongione
del premic incentivanie la produflivild, deve rispondere ai sepuenti pringipi:

ay coslituire un sistema, nel senso di rispondere ad un'unica logica coerente agli
obiellivi da perseguire, & non essere una semplice sequenza di strumenti, ancorché
valid, 1na indipendent Yuno dalf'alteo o povi di legami significativi;

b) averc un livello di obieitivita elevato, tanto da conlraslare o correggere I'inevitabile
diserezionalila esistente nell'azione del valuiare;

¢) essere utilizzabile concretamente in condizioni di cconomicita {scnza quindi
richicdere un ecocssive dispendio di encrpic) nel contesto di applicazione dell’ente.

1 riferimenti su cui st fonderd la valulazione saranne "risulall’, "prestasiom" ed
"esperienze" (net casi in cui queste sono esplicilameite ammesse), uvsi come indicato
dall’art. 5 del COCNL 31.03.99,

Per ogni riferimento Ente individuerd degli appmiti indicatori, che dovranno
avere ia capaciid di distinguere una persona da un'altea, in rapporto al diverso contributo
dato al perscpuimento degli obiettivi di efficienza, di efficacia e dif qualitd porsepuiti
dail'ente nell’anno di riferimento. ﬁ,
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Per le prestazioni, in particolarc, questo potrd avvenire soltanto dope aver accertato
con cura fulte le prestazioni effettuate dalla persona da valutare {o dalle persone svolgenti
un certo ruolo) nella pratica del lavoro, in mode da cffetluare la scelta sulla base ¢ un
riferimento concicio.

La metodologia scguita, sard la sepuente:

a) L’Ente esplicttera gli obieltivi da perseguire, individuati nei documenti anmuali di
programmazione;

b} Su lali vbiettivi si stimoleri la condivisione da parte dei dipendenti;

¢} Sarannc definile ¢ rese nofe ai dipendenti le modalitd di misyrazione delle
prestazioni & dei nisultati, dopo aver seatito le RSIT ¢ Je Rappresentanze Sindacali
Aziendali: _

d) Saranno scelte Io prestaziont opgetto di osservazione ¢ di misyrazione.

La valutazione, che dovrd prevedere almeno una Fase intermedia in corso d’anno
nella quale si dard conto at dipendenti dello stato di avanzamento, si concluderd con una
scheda per opni dipendente, sulla quale sarenno riportaii gli indicatori individuati dafl’Ente
per ogni fignra professionale, relativi ail’annc di riferimento. (La scheds di valuiazione
dovrd prevedere un totale complessivo di 120 punti, per tutte le figure proféssionali, gid a
partire dafla valutazione del!’anno 2005).

N punteggio finale attribuito a ciascun dipendente costituird lo strumento
indispensabile per poter procedere alla attibuzione del premio di produttivita e della
Progressione economica orizzoniale.

Entra 15 giorni dalty comunicazione della valutazione finale, jl dipendente, gualora
ritenga non correlta la fettura della vahuazione che lo riguarda, pud fare ricorso seritto al
Responsabile dell’area di appartenenze, indicando le ragioni a sostegne della sua
posizione. Entro i successivi |5 giorni i} Responsabile dell’area di appartenenza, decide sui
ricorsi dei dipondenti, eventualmente anche sulla scorta di un colloquio con gli stessi,
qualora ritenuio necessario ovvere nel dubblo che la valutazione possa permanere, Neila
fase del ricorso i dipendenti possono farsi assistere da un rappresentanic deila
organizzazione sindacale alla quale risuitine iscrilti o alla quale abbiano conferito mandato,
per un colloguio con il Segreturio-Dircttore.

I dipendenti hanno diritto di conoscere le molivazioni che hanmo portate alla
propria valutazione linale. '

ART, 18 - PROGRESSIONE KCONOMICA NELLA CATEGORIA

£er quanio riguarda tale istituto, linalizzato a valorizzare #f personale sulla base
dell’arricchimento  professionale, dell’impegno e della qualiti  della  prestazione
individuale, si individuano nel seguito i criteri regolatont:

< le selexiont avranno cffctto cconomico a partice dal | pennaio dcll’anno di
rifcrimento; _

< 8 farda nferimento al 31.12 dell’anno precedente per determinars ’anzianitd di
servizio det dipendenti, i titoli formativi acquisiii, la valutuzione conseguita nel

sistema di valulazione;
-
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< potraniio partecipare alle selezioni i dipendenti che risultine in servizio da almeno tre
anni nella medesima posizione economica presse la Residenza per Anziani “G,
Francescon”, alla data del 31.12 dell’anno precedente quello di viferimento;

in sede di confronto annuale previsto dall’art, 9, si provvederd a determinare le
percentusli di risorse da destinare ai passugpi ta 1 vari scaglioni delle classi di
inquadranento del personale provvedendo, se del caso, anche a modificare i criteri di
cui al punto precedente.

M

Nel ¢aso in cui le somme disponibili per ogni grada di posizione cconomica non
risultino sufficienti a parantire la corresponsions dei miglioramenti ad almeno un
dipendente por I’intero anno, verranne accantonate fino a raggiungere negli anni successivi
la quantitd minima necessaria.

I.a seleione, da effoltusrs anaualmente, avrd uogo con le seguenti modalitd:

- Posizione economica A2, B2, C2, B4:
* il puntepgio conseguente alla valutazione annuale verra rapportate a 50/100:
= il punteagio relativo ajla formazione professionale verrd rapportato a 24/100
" Dansianiia di servizio {intendendo come tale il Iavoro prosso enti pubblict o enti
sanitari convenzionali - contratto di provenienza “Sanitd privata™), calcolato sulta
base i 0,1 puati per mese, verri considerato sino al valore massimo di 26/100 (un
anmo = 1,2/100);

- Per lg restanti posizioni economiche:

= il punteggio conseguente alla valutazione annuale verr rapportato a 60/100:

* il punteggio rclativo alla formazione professionale veria rapportato a 24/100,

" # punteggio relativo all’atricchimento professionale verrd rapportato g 16/100.
T caso di parita di punteggio, si dara la prevedenza al dipendente cou pit anzianity di
servizio presso U'Bnle ed in caso di ulteriore parita si dara la precedenza al pil anziano di
eld,

Si precisa, per quante riguarda la formazione professionale, che verranno
considerati solamente i titoli conseguiti nel Wiennio precedente anno & riferimento dolla
progeessione economica, Per quanto riguarda, invece, Iarricchimento professionale, si
valutera ’anzianitd di servizio matwrate dal dipendente nella qualifica professionale
posseduta al momento della valutazione, utilizzando la stessa metodologia di caleolo per
Panzianita di scrvizio riportata sopra (0,1 punti per mese).

I due lerzi del punteggio por la formazione professionale (16/100) dovra essere
riservaio alla formazione promossa dall’Ente ed il restante terzo riservato alla ulicriore
formazione conseguita autonomamente dal dipendenie, purché ritenuta attinenie o
complementare al rolo ricoperto, con {"avvertenza c¢he il punteggio relativo atla
tormazionc promossa dall’Ente deve esscre aitribuito anche i dipendenti nel confronti dei
quali non sia staia promossa alcuna attivitd formativa,

Per quatito riguarda i corsi previsii per le professioni sanitarie dalla normativa supli
ECM, si precisa che tali corsi verranno considerati come fattl dall’Ente per una percentuale
pari a quella riconosciuta per il rimborso dei costi al personale (oggi pari al 50%). /[
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ART. 1Y - BANCA DELLE ORE

Premesso che le prestazioni di lavoro straordinaric  seno rivolte comunque a
frontegpiare situazioni di lavoro eccezionali ¢, pertanto, non possonc essere utilizzate
come fattore ordinario di programmazione del ternpo di lavore ¢ di conertura dell’ orario di
servizio e che la prestazione di lavoro siraordinario deve csserc espressamente aulorizzata
preventivamente dal responsabile, sulla base delle esigenze orpanizzative e di servizio
individuate dall’tinte, rimanendo esclusa ogni forma generalizzata di autorizzazione ¢ che
al relativi oneri st fa fronte in ogni caso con le risorse previste dalFart. 14 del CCNL del
01.04.1999 (articolo 38 bis del CCNL 14.09.2000), si conviene quante segue:

*  Viene istituita la banca delle ore ex art. 38 bis CCNL 14,09.2000 al fine di consentire
ai lavoratori di fruire, in modo retribuity ¢ come permessi compensativi, delle
prestazioni di lavoro straordinario.

*  La disciplina dell’istituto & quella previsia dal richiamato art. 38 bis del CCNL
14.09.2000 al quale si fa espresso rinvio,

o T} limite annuo per Ucffettuazione di lavoro straordinatio, debitamonte autorizzato,
nel complesso non dovia cccedere il limile massimo stabilito di 70 (scitanta) ore
annue individuali,

¢ T amministrazione fornisce trimestralmente alle RSU i tabulati contenenti la
sttuazione oraria del personale,

s  Vengono realizzati incontri con cadenza semestrale (indicalivamente nei mesi di
ottobre ¢ febbraio) fra le parii (inalizzati al mopitoragzio dell’andamenio della banca
delle ore cd ail’assunzione di iniziative tese ad attwarne I'ulilizzazione. Te ore
accanionate sono evidenziate mensilmente nel tabulato rlevazionc prescnze.

¢ Le orc dowte per le prestazion: di lavoro straordinario, ove richiesto, vengona
pagatc due mest dopo Peflettvazionc dolla prestasione lavorativa; parimenti si
procede al pagamcnto della maggiorazione oraria riforita allo straordinario a
recLpero,

ART. 20~ TUTELA DELLA PRIVACY

11 trattamento dei dati personali é discipiinato, ai scnsi del Decrelo Legislativo 30 gugno
2003, n® 196, assicurando un elevato livello di tutela det dirilli e delle libertd fondamentali,
nonché della dignitd dell’interessato con particolare riferimento alia riservatezza, alla
identitd persongle ¢ al diritto alla protczione dei dati personali, nel rispetto dei principi di
semplificazione, armonizzazione ed elficacia delle modalita previste per il loro esercizio da
parte degli interessali, nonché per Padempimento dopli obblighi da parte dei titolari del
traflamento.
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ART. 21 - VALIDITA’ E DURATA

Il presente conlralio si applica al porscnsle della Residenza per Anziani “G.
Francescon” di Poriogruaro con rapporto di lavoro a lempo indeterminate e, salvo diversa
specificaxione, a tempo determinato, escluso quello con gualifica dirigenziale.

Ha valenza quadriennale (1.01.2002 — 31.12.2008) per Ia parte normativa, salvo
diversa indicazione contenuta neglt articoli &, per quanto atticne all’utifizzo delle risorse, &
oppeito di verilica annuale.

Gl effetti piuridici ed economici del presents contratto hanno decorrenza dal
giorno successivo alla sua soltoscrizione definitiva, salvo divorsa indicazione in esso
coitenuta, ¢ canscrvanc la loro efficacia fino alla sottoscrizione deftnitiva di un suecessivo
contratto decentrato infegrativo,

In caso di entrata in vigore di un puovo conlralto collettivo nazionale di lavoro, le
eventuali norme sopravveaute che una delle parti ritenga incompatibili con le disposizioni
del presente contratto, saranno oggelto di confronto tra le parti al fine di definire le
soluzionl ntcoute maggiormente idonee,

Con la solloseriziong del prescnte comtralto cessano di avere efficacia i precedenti
contratii ed accordi stipulati tra la Residenza per Anziani “G. Francescon” di Portogruaro e
le Organizzaziont Sindacali dei Lavorator,
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Allegato A

SUDBIVISXONE RISORSE DEI, FONBO ANNO 2005

{Art, 9 presente CCDI)

Benominazione fondo

a} [ Indennita di iurno, rischio, chiamata, indenntti
infermieristica, indennitd  per  specifiche
responsabilita € 168.000,00
by | Lavoro straordinario € B.265,00
¢} | Compensi diretti ad incentivare la produtlivita ed il € 10.530,00
miglioramento dei servizi
d) | Progressione economica onzzontale € 32.000,00
e) | Tndennita di comparto € 36.000,00
TOTALE € 254.795,00
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