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“MPOTESI CCDI del 03/06/2019

|
H Contratto Callettivo Decentrato Integrative ed il nuove maodello di relazioni sindacali cosi come prevista dal ¢
Contratto Mazlonale d1 Lavera sottoscritto fn data 24 magglo 2018, sono gh strumendi offerti per valorizzare e persane |
che lavorano in Residenza, accompagrare il cambizmenta e la rigualificazione, rafforzare le forme di partecipadone & ¢
condivisione det valeri di servizio quale cardine su cul articolare professionalithd, competenza, merito e performance.

QUADRC NORMATIVO E CONTRATTUALE
1. il presents CCDI sl Inserlsce nel conteste normative e contrattuate di seguito sinteticaments indlcata, Esso va i

[nterpretatﬂ in modo coordinato, prendendn @ priorftario rifarfmento 1 principl fondamentali nonché le disposizionl |

recate dalle norme di fegge, In particolare il D.lgs. 165/2001 «Testo Unico sul Pubblico [mpiegoy, come madificato dal i

D.lgs. n.79/2017 e la clausole contenute nel Contratte Nazionale df Lavare del 21 maggio 2013 e nei CCHL di comparto

vigenti, nella misura in cui risultano compatibili con le dispostzivni di cul al successiv] articali della CCDI

Ambitc di applicazicne, durata, decorrenza, disciplina transitorta

Il presente coniratic decshitrate sb applica a tutti | lavoratori In servizlo presso la Residenza, di qualifica non

dirigenziale, & ternpo Indeterminato ed a tempo determinato, a tempo pienc o parzigle efo con contratto dl

formazione e lavoro, campresoa il personale éomandato o distaccato.

prescriziona & decatrenza, espressamente prevista dal contratto stesso. Si riferisce a tutte fe materie di cul alfart.?,
commz 4 del COMNL 21.5.2018.

E’ fatta salva la determinazlone, con cadenza annuale, defle madalitd di utilizzo delle rlsorse econamiche decentrate
destinate ad incentlvare la performance individuale, la performance organizzativa, le Indennita dl responsabilita  le
progressioni econamiche all'internc deila categorla, ke part] a tal fine s incontrano per Favvio della discussione sul
Contratto decentraio Integrative di norma entro il 28 febbraio dl ogni anne dopod l'approvazione del Cido dela
performance. L'amminlstrazione si impegna a convocare it tavole negoziale entra trenta giorni dall’approvazione de
plano e comungue nen oftre il 20 aprile

L'ayvenuta stipulazione viene portata a conoscenza di tutto il personale in servizlp atteaverso |3 pubblicazione del
tasto sul sito [stituzionale della Resldenza, sulle bacheche sindacali e consegnato al personate in copta cartacea. fl
presente cantratta conserva la sua efficacta fino alla stipulazions del succassive, salva B caso in cui intervengane
contrastanti norme di legge o df contratto nazionale. Le parti convengena che, con cadenza almeno annuale, di norma
In accaslone della stipula dali’sccordo di cul al commi 2 e 3 delfartlcole precedente, verrd verificato 1o stato di
attuatione del presente cantratto, mediante incontro tra le parkt firmatarig, appasitamente convocate dal Presidente
delky delegazione trattante di parte datorfale. Le part sl riservano di aprire il confronto gualora dovessero Intervenire
nbov! indlrizzl contratruali o di legge relativl a specificl argoment trattati nel presenta CCDI.

{| presente CCDH supera e ricamprende ogni altro accnrdu precedent&mente stipukata

! Interpretazione autentica

Cualora insorgana controversie sullinterpretazione delle norme del presente Contratto Collettiva Decentrato
integrativa, le parti che lo hanno sotioscritto si Ineontrane per chiatlre in maniera consensuale (1 signiflcato dellz
clausola controversa. in tale |potesl, la parte interessata Invia alie altre richiesta scritta che deve camtenersz una
sintetica descrizione dei fatti e depli elementi di diritto sul quali si basa; essa deve, cornungue, fare riferlmento a
probiemi interpretativi ed applicativi di rilevanza gengrale.

e partl che hanno sottoscritto il Contratto Collettivo Decentrato Integrativo si incontrano entre 30 gloral dalla |
tichiesta & definiscono contestuaimente ii significato della clawrsala controversa. L'eventuale interpretazicne sostitulsce
l]a clausoia controversa sin dallinizio della vigenza del Contratto Callettivo Dacentrato Integrativo. i
Gli accordl di Interpretazione autentica del Contratto Collettive Decentrato Integrative hanne effetto sulle |
controversie individuali aventi ad oggetto la materie da essi regolate. ?
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felazion Sindacali .’
il sisterna delle relazion sindacali, nel Hspetto dei distinti ruoli e responsabilits dell’ente e defle organizzazioni sindacali,
& definlto in mado coerente con 'obiettivo di contemperare Fesiganza df Incrementare & mantenere elevate Uefficacia
e Pefficienza del servizi erogat! agll Ospith e loro Familiar, con Minteresse al miglicramento delle condizion] di lavoro e
alla crescita professlonale def personale.

Vabisttiva di ctd al cotnma 1, comperta la necessith di un sistema di relaziend sindacali nell'Ente, stabille, improntate alla !
partecipazione consapevole, al dialogn costruttivo e trasparente, alla reciproca conslderazione dél rispettivi diritti ed
obblighi, nonché alla prevenzions e risoiuzlane dei confliti. Esso si articola come previsto dagh articoli 4
“Inforrazione®, 5 "Confronto” ¥ "Contrattazione Collettiva Integrativa: soggetti e materie”, 8 “templ & procedure” e 10
“Clausole di raffreddaments” del nuove CCNL Funzionl Locali del 21.05.2018,

| sopgetti delle retazion sindacsll sono, per la Delegazione sindacale, fa RS & Frappresentant] territoriali delle Q0,55 di
categoria firmata] del CCNL; per la Parte datoriale, dal componenti nominati dal Conslgllo ¢l Amministrazlone, trai
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! Ha diritto al servizio mensa il dipendente che effettua un orario di lavere con rlentro pometidiano o serale. Fatta
! salva |a possibilita di una modifica deli®articolazlone oraria, secondo le modallts di cui alifart.4 e 5 del CCME, il pasta
! per il dipendents con risntro pomeridiano, va consumata fuor orario di lavore, secando modalith organizzative
i definite dalla Residenza, con coste a carico pér 2/2 a carico Residenza & per 1/3 a carlco dipendente,

. Banca defle ore

Bt b g7

e ;;:a_rt_i-p_ﬂEtraﬁmi-és-l-dﬁE della documentazione utile alle relazion sindacall 'ﬁffl_iizé'ﬁu, di nerma, E"p::ista_élettmnica,—!
Tutti ] verhall & gl accordi sottoseritt! vengono fornitl ai soggett] sindacall
Par Peserclzio delle attivith sindacall la Resldenza assicura il diritto all'utilizzo della bacheca sindacale, una per ogni |

strutera e |a disponibilitd, su richiesta, ali'utiiizzo d1 un idoneo lacale per l'esercizio delattivita sindacale

Disciplinza modalita di partecipazione alle assamblee e utflizzo del permessi sindacall

| rappresentanti terrftorlall defle 00.55. firmatarle del CONL e le RSU possona indlre, singolarmente o congiuntamente,
assemblee sindacall alle quall hanno diritto di partecipare twttl i dipendent durante I"ararle di lavore e senza
decurtazione della retrfbuzione.

Le assemblee vanno canvocate con preavviso scritto si'Ente di almeno tre giornt lavorativi, indlcando data, ora e sede
delia convocazione, L'Ente facliita la partecipaziane alle assemblee comunlcando I'avvenuta convocazione, Durantz le
assamblee 1 contingentt minimi di personaké da garantire nei servizi soto gquelll previsti in accasione dello sclopero, |
lavaoratori hanna diritte a 12 ore annue di assemilea cfascuno, inoravia df servizio.

Qualora I'assemblea venga Indetta in un oraria durante il quale il dipendente non & In servizie, il lavoratore ha dirftto al
riconoscimento dali’orarlo. Le presenze del persanale alle assembBies vengona rilevate sy appastto foglio raccoita firme
che sara consegnato all’Ufficio Personale, a fine assemblea o al masslmo entro § 2 giornl successivi, 3 cura del
rapprasentanti delle vreanizzazioni sindacafi promotrict.

La discipling relativa alla guantificazione e ripartizione dei permessi sindacali per FPespletamento del mandato &
contenuta aghi artt,11-12-28-30 del CCNQ del 4,12.2017, che stabilisce |l monte ofe di ciascuna shgia nonchéa it mante :
ore a disposiziohe dslle RSU. L'Ente, ali'inizio df ogn anno, deve proceders a quantlficare e ripartire le ore di permasse
sindacale per posto di lavora, Le trattative aziendali sono considerate attivith df servizio a tuttl gh effetii; gli incontri
avvengono sehza compromettere fa funzionalita dell’attivith lavorativa della struttura.

Le richieste di permessa sindacale vanna inoltrate all’Ufflclo Protocelie cen un preavviso di 5 {glorni) giorni; [n caso dl
urgenza H preavvisc sars di 3 gomi. Le richleste di permesso sindacale devono essere sottoscritte, per Iz
Organizzazioni Sindacali, dal respansablle dallz struttura sindacaie territariale o da altro sogpetto previsto dai rispettivl
statuti Per la RS, ke richleste di permesse sindacale vengonc sottoscritte dai sopgettt Individuati dalla stessa
Rappresentanza. In caso di dinlego del permessa deve essere motivato per Iscritto dalla Diredione,
Turnazione ;
Il tisrno conslste In una effettiva rotazione del personale. Lindennita di turno spetta solo in caso di rotazione degli
addetti n prestabilite articolazioni orarie giornaliere. Le prestazion! lavorative svolte in turnazione devono essere |
distribulte nelarco dl un mese, in modo da attuare una distribuzione equilibrata e avvicendata de] turni effettuati in
orarle antlmerldiano, pomeridiano e, se previsto, notturne.,

Per ladozione delPorario di Favoro su turn! devono essere osservati, tra ghi altrl, { seguenti criterk: ;
-1a ripartizione del personale nef vari turni deve avvenire sulla base delle professionalits necessarle In clascun turng e '
agll standard assistenzlali previsti, Alflnterno di ogni perfodo di 24 ore deve essere garantito un periodo di riposo di
atmeno 11 ore consecutive. Per guanto non previsto nel presetite articolo si richiama interamente la normativa di cul
aifart23 del Conl 21.05,2018 e daf Dlgs. 08/04/2003, . 66. . e
Pausa e servizio mansa

fiualora Ja prestazione df favoro glornaliera eccada le sei ore, il petsonale, purché non In tumao, ha diritto a
beneficiare di una pausa di almeno 30 miniti al fine del recupero delle energie psicafisiche e della eventuale |
consuntazione de! pasto :
La prestazione lavorativa, quando esercitata nellfambito di un crarie dl lavoro glornaliers superjore alle & are, non i
pud essere interrotta dalla pausa in presenza di attivitd obbligatorie per l2gge.

Ciizlora per esigenze indlfferibill d servizio 1| dipendente sla tenuto alfa sorveglianza nei nuclel & servizt |l pasto & a
carico del’Amministraziene. Tale clrcostanza & certfficata dal Coordinatore d| Struttura,

Bangadelleore ' " strinvia of protocofio dintesa siglate 16/10/2015 .
Orarto dl lavoro flessibite :
Compatibilmente con [e eslgenze orpanizzative e funzonall def senvlz, & possibile conventre tipelogle di oraric

L'eventuale debita orario deve esseré recuperato nellambito del mese di maturazione delio stessa, secenda templ e
madalitd convenuta con la direzione. Uorario flessibile & applicabile ai soli servldi tecnled e amministrativ

In relazlone a particolar! temporanes situazioni personali, soclall o famillar, sono favoriie forme di fleaslbilith
ulterlor] rispetto al regime orarjo adottato dai servizi df appartenenza, compatibilmente con |z esigenze di servizio,

&
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flesslbile, in entrata @ tscita, che parmettano una migllore conclliazione tra la vita [avorativa e vita familiare. ‘ !
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Neil’_ih:)iéél di 's_dﬁrﬁg;giunta impedimenti, oggettivi efo imprevisti, che non consentanc al favoratore il recupero
orario entre il mese di maturazione del debito orario, i consente lo slittamento del termine al mese sUccessivo al
mese df maturazione

Faria a riposl solldali

In esservanza e secondo le modalith di cui alifart.30 del CCNL 25/05/2018, sy base volontaria e a titofo gratuito, il
dipendente pud cedere, in tutto in parte, ad altro dipendente che abkia 2sigenza di prestare assistenza a fight minori
che mecessitano di cure costanti o per particolari condizioni di salute, glornate dl ferie e le 4 giornate di ripose per le
festivith soppresse di cutaltart.28 —_—
| Lavora straordinario i

il

! L prestazion] di favore straardinario sene destinate a fronteggiare situaziani di tavare eccezlonali e pertante nan sono i
i utltizzabiki guall fatiore ordinariy di programmazione e copertura dell'oraric di favora, La prestazione df lavare |
stracrdinaric & espressamente autcrizzata dal divettare, sulla base delle esigenze organiative, df servizio e |
nelffambite del budget disponibilz. Rimane ssclusa ogni forma generaiizzata di autorizzazione, Per quanta riguards e |
ore stracrdinarie, il limite massimo individuale & stabllito in 180 ore.

{’Ente sl impegna a monitorare Iutllizzo del lavaro straordinarie e si confronta con le pari sindacali qualora

insorgana problematicita,

Pasizlioni Organizzative

La posizione organizzativa, unica in Residenza e individuata nalla dotazlone organica defl'ente, viene conferita con atto
seritte e motlvato al personale inquadrato in Categ.D, In osservanza a quanto disposto dagh artt.13 e 14. Per [
conferimento delfincarce H dirigente & chismate a tensr conto delle funzioni ed attivith da svolpers, dagli
oblettivifprogrammi da reallzzare, del raquisiti culturall posseduli, delle attitudini, delle capacitd professionsli e
dell’esperienza acquisita. Yengone, quindi, Individuati, guall requisit riehlestt per Faccesso:

a) dipioma di lauraa;

b} essere dipendente dellz Residenza da almano tre annl, con rapporto di lavora a ternpo pleno ad Indeterminato,

i inquadrato nefla Categ.D.
i 1n assenza det reguisito, di cui alla [ett, a), & Achiesta [ passesso del titole di studio immediatamente Inferiore (diploma

dl maturita), olire ad un'anzianith di servizio dl almeno cihgues anni con inquadramento nella Categ.D, di ol almeno tre
{ maturati presso la Residenza,
Lincarico pud essere rinnovato dl annp in anno con e stesse modalith e formalita, cosl come pud essere revocato con
provvedimento scrittc e motivato prima della scadenza, in relaziene a intervenutt mutamenti crganizzativl ¢fo in
conseguenza di valutazione negativa della performance individuale. In tale ipotesi FEnte, prima di procedere alla
revoca, deve acqguisire in contraddittorio, le valutazioni del dipendente interessato, anche assistite dalla organizzazione
sindacale cul adetlsce o conferlsce mandato. La revoca dell"incarfeo comporta fa perdita della retribuzions dl posizione
& Flsuitato; {l dipendente resta comunque inquadrato nel profile = nella categoria di appartenenza.
Retribuzlene di posizione e retzibuzione di #isuitato
i trattamento economico accessorio dal personale titolare della posizione organizzativa @ composta dalla retHbuzlone
| df posizione e dalla retribuzione di risultato. Tale trattamento assorbe tuite le competenze accessorle 2 le indennita
i previste dal CCNL, compreso il compenso per § lavoro straordinario.
: Limporto della retribuzicne di posizione varia da un minime dl € 5.000 ad un massimo di € 16.000 annui lordi per
13 mensllitd, sulla base dela graduazione della posizione organizzativa, deflnita dali’Allegato A) del cido defle
performance, adottats dalla Resldenza
| risultati delfe attivitd svolte dal dipendente a cui ¢ attribuito I'ncarice di Pasiziong Organizzativa & soggetta a
valutazione guadrimestrale & annuale, entro [F 30 marzo dell’anno successiva, da parte def dirigente, in base a quanto

dafinito daf “ciclo delle parformance”. ; g\r

L'ente deftnisce | eriter] per la determinazione e 'erogazione annuale della retribuzione di risultato, destinando a tale
voce ung guots non inferivre al 15% delle risorse complessivamente finalizeate alla erogazione det salario di posizione.
Le risorse destinate al finanzfamento della retriquinne di posiilone e risultato delle poslzioni organfzzative sono
corrsposte a carleo del bilaneio deli’Ente.

In caso di riduzione delle risorse destinate a|la retribuzione di posizione e di risultato delle posizioni organizzative, =l
determina un corrlspendente amplamenta delie facoith di alimentazione del Fondo risorsé decentrate, atiraverso gli
strumenti a tal fine previsti dall'art, 67 del CONL 21.05.2048. Mel caso cui Fente Intendesse, invece, aumentar
| Fammontare delle risorse da destinare alla poslzlone arganizzativa o prevaderne di nyove, & necessarlo 'acoordo cofy
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e parti sindacall En_{'q'ﬁéﬁtﬁ tall i-r{(:_rer-ﬁ'én_tiTumﬁBﬁéﬁu la necessita df ridurre 1| fonda nel fimit! det tetta deli’anno 2016

Costituzionz e utilizze del Forido risorse decantrate _
La daterminaziong annuale delle risorse da destinare allincentivazione dal merito, allo sviluppe delie risorse emane, al
miglicramento dei servizl, alla qualith delle prestazione ed alla performance, nonché ad ity stituti economicl previst!
nel presente contrattn, & di esclusiva competenza dell’ Amministraziohe

ta costituzians complessiva def Fondo per lo syiluppo delle risorse umane & per la performance -Fondo per le risorse
decentrats- & approvata annualmente dagli organ competenti, distinglends la parte refativa alle "risorse stabili® dalla |
parte relativa alle "risorse varjabi|[".

: Per I'utillzzo delle isorse del Fondo, si applica quanto previsto dail’art.68, comm/ 1, 2 2 2.
‘Rlsorse varlabili aggluntive

Le risorse variablli aggivntive, disciplinate nal CCNL Funz[urﬂ Locall del 21.05.2018, attribuibili per H conseguimenta d|
ohiettivi dell'Ernte, anche ai fini del mantenimento, definiti nel Piane dells Parformance al fine di sostenere i correlat]
onerl del trattamento accessoric del personale, possono essere stanziate esclusivamente qualora le effettive capacita
di bllancle lo consentano € nel rispetto dei presupposti contrattuali e narmativl vigenti.

}‘attribuzione & I'ercgazione dei premi carrelati alla performance organizzativa e individuale avviene in conformita 2 i
quanto previsto dal sistema di valutazione al personale, @ tempo [ndeterminato e determinato, in servizie per un |
pedodo superiore ai & mesi, come declinate nel Ciclo delle performance adotiato dallz Residenza {Allepate Al
L'incentivazione della produttivita e # miglioramento def servlz) sl reallzza atiraverso la corresponslane, in modo

slettive & secondo T risultati accertati dal sistema di valutazione, di compensi correlati al merito & all’lmgegns di
Eruppo. Alla performance crganizzativa @ riconosciute 1f 60% del Fondo, mentre allz performance Individuale &
riconosciirto il 40%,-, dando atto che | compensi, destinati ad Incentivare la produttivith e il miglioramento del servizl,
1vengunn corrispost ai lavorator! [nteressatl soltanto a conclusione del periodico processo di valutazlone. Uapporto del
dapendente viens, quindl, valutata In relazions all*sttivity di servizfo svolta ed ai risultat! conseguiti e verificat], nonche
sulfa base della gualltd e quantith della sua effettiva pariecipazione al progett] e programmi di produttivitd,
lconsepuentemente:

3- non concotre alla ripartizlone delta performance, organizzativa e individuale, TF personale assunto a tempo
lindeterminato per un perloda lavorative inferlore a 80 giornk, nell"anno oggetto di valutaziane;

L non concorre alla ripartizione della perfarmance, grgenizzativa e individuale, il personale a tempo determinako con un
periode lavorativo inferiore a 180 giornd, neli'antic oggetto di valutazione

- 1 trattament] accessort coflegati al ragelunglmento di obiettivi e alla realizzazione di progetti vengono applicati in
Eavure del personale a tempo parziale in misura proporzionale al reglme orarié prestato

il premic teorfco spettante per la performance organizzativa, dovra essera praporzlonalments ridotto qualorz il :
[avoratore nel corso dell’anne sla rimasto assente dal servizio per uno o pill periodi, per una durata superiore ai 10
giornl.

- La presenza n servizia viene deterrninata In ragionz annua partendo dalla base teorica dl presenza i 365 glornl, par

1878 ore di presenza. Sono considerate ore df presenza:

« gongedo ordinaria i

- permessi sostitutiv] dells festivith soppresse

- assenze per infértunio su! Javore & malattiz dovuta a causa d| servizlo

- congedo per maternitd o paternita dl cui agli art.16, 17 & 28 del D.lgs 15142001 e s.m., tenuto conto dell'sfiattiv

apporto partecipativo del dipendente

- permessi della L194/1992, art,33, comma b.

- assenze per gravi patolagle che tfiehledanc terapfe salvavita, tenuto conte dell’effettive apporto partecipative de

dipendente '

-permesso per donazione sangue e midollo osseo

- cangedi per donne vittime dl vigienze
La valutazione delle prestazioni & del risuliat] dei dipendentt viene effettuata dat Coordinatore dl Struttura In sinergla
,can le flgure responsabllifreferentt che viglleranno affinché la realizzazione del singoli obilettivi di performance vengano
leeptatati dal personale interessato nell'ambito del normale orarto di lavore, quindi con esclusione d] eventuale ricorso al
lla'-mrc: straordinarlo,

d una percentuale di lavaratori, che conseguone la valutarlone pih elevata allinterno di ciascun senvizlofufficio/nuckeo
aieng attribuita vna mapgiarazione del premio individwale par al 30% del valore medfo pro-caplte dei premi attribuiti al
; ersanale valutato paositivamente, af senst dell’art.69, camma 1, A parith di puntaggio s terra conto della media delle !
jalutazion! del triennlo precedente; in case di uiteriare parita si terrd eonto deli’anzianitd dl servizio presso la Residenza. |
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’Se permsta 1a rondizione di parité sl terrd conto dellanzianits :ump!esslva di servizio. Le risorse per Ia magglmaz[une L
uenguno prelevate dal Fondo “Premi per la performance Indlviduale”, secondo le madalita esplicitate nel Ciclo delie :
.perfurmance adottato dalla Residenza. La percentuale di maggiorazione viene determinata annualmente in sede di
;:untrattazlone integrativa e non potrd, comungie, essere Inferiore al 30% del valore medio pro- cap[te del premi :

'attrsbult: 2l personaie valutato positivamente.
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[ Indennita méﬁeggh’:l valori

|
! Indennitd, princlpi generali STt E

Con il presentz contratto, le parti definiscone le condiziant e [ eriteri per 'erogazions dei compensi accessori
contrattualmente previstl, di seguite definiti “indennita”, ;
Le indennita sono rleonosciute solo tn presenza dells prestazioni effettivamente ress ed aventi le caratteristiche
ieglttimanti "erogazione dei compens’; non competone in caso df assenza dal servizie a gualsiasi titole e sonp
riproporzionate in caso di prestazion| ad orario ridotto {part-time}).

L'effattiva identificazione degh avent! dirltio, sulla base dl quants stabilite nel presents articolo, & di escluslva
eompetenza del Dretiors.

L'Indennita & sempre collegata alie sffsttive e particolari modalita di esecuziane della prestazione che si caratterlzza
per aspetti particolari in termini di rischic, pregiudizlo, pericalo, disagio, grado di responsabilita.

La stessa condizione di lavore non pud leglitimare 'erogazione di due o ph Indennlia.

Ad ognl indennits corrisponde una fattispede o una causale nettamente diversa,

H permanere delle condizioni che hanno detzrminato I'attribuzione del vari tipl di indennita & riscontrato con
decarrenza periadica, [almeno annualel, a cura del direttore.

Tutt! gl [mportf delie indennita di cui al presente capo seno indicatf per un rapporic d| lavero & tempa pienc per un
imtero anno dl servizio; di conseguenza song apportynamente rapportati alle percentuall di parttime e agli eventuali
giornifmes! di servizlo.

Gl arer prer la cotrasponsione delle indennita di cul al presente articolo sono a carlco del Fondo risorse decentrate.

Indennit condizioni di Iavum, rischic
L'Entz corrisponde un‘unica “indennita condizioni di favors” al dipendentt che svoigono prestazionl df lavora ch

comportano continua e diretta esposizione a disagio o rischl e pertanto dannose per la salute. Nel dettagiio i

indviduano:
¢ Fersonale socio sss|stenziale

T

& Persanale infermieristico

o Referente df nucleo

v Personale tecnico [educators professlonale, animatore, fisloterap(sta, ecc)
+ Personale operaio

¢ Personale servizl generail e gulda autovelcoli

_ timporto viene erogato sulla base delle giornate effettivamente lavorate.
Indenniti condizion dl lavora, disagio

i Uindennith compete al dipendente che svolge attivith copnotate da particolare disagio che sono conseguenti a: disagio
orario, coliegato a prestazione richiesta & resa per esigenze eccerfonall 2 non prevediblli; disagic legato all'obbligo di
Hentro al lavoro in orarls nen previsto dalla normale programmazione o per servizi non programmati e non
nrogrammabill g con preawise inferiore alle 48 ore; disagic causato dal’entratafuscita dal servizle In difformita dal
turno programmato canh preaveiso inferfore alle 43 org;

U'lmparto dellindennits viene determinato per ogni glorno i cul si verificanc le fattispecie sopra indicate e non &
curmulablie, per le stesse motlvazloni, con altre indennitd gquall, ad esempio, lindennitd di rischio, di turne o di
reperibiliti. inoftre, non pud essere attrlbulia per il sempilce fatte di svolgere mansloni proprie del profilo
professtonale di appartenenza, ma per le condizioni particolarf in cul tale prestazione & effettuata.

>

4l dipendenti ad(biti fn vla contlnuativa a funzioni che camportans il maneggio dl valorf df cassa compete un'indennit
giornaliera proporzionata al valore medic mensile def valort maneggiati. | dipendent| a tale titelo adibltl vengon
individuati dal Dlrettore Il guale adottz formale atte con cul attribuisce le competenze che danno tiolo alb
correspornsione dellindenn(td,

tIndennith viene llauidata menslimente e compete per le soia giornate In cul # dipendente rlsulta in servizio.

L'[ndennrta di cui 3l presente articolo & cumulabile con altre tipologie di indennita

T

Tahetla rleplingatfua dei valori giornalieri dell'indennita condizioni di Ia\rnrn {art 70 b|s]

“destintario indennitd . Indennitd di risciio indennity disogle | manegglo valori
Operatore Sacm € 1,15 [twrna sui 6 &) | :
Sanitariof . i €136fumesizel -= JEogn i 000

@@ch,w
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rifacimenta |ettifautlsta | €136 furnosuisg) €000 €000 )
| Manytentore RT3 . F R €go0 | _ €000
 Economo i € 0,00 €0,00 &3228

_potrannp essere sottopostt a verifica all'inizlc di ogni anno, in base alla disponibilita def Fundu risarse decentrate;

"Referente di Nucleuf
Infermiere [categ.D}
Inferiere [categ.C)

€ 4,70 lurnosuiS g

1E 115 [turnosul & p.)
£1,36 tumosui s
£ 1,15 [turro sui 6 g.)
€ 1,36 furposulS g
£ 1,15 fturmo sul6 g

€ 4,70 (turnosui 5 g ]

RespunsabTIe
Serv.Infermieristico
Addetio al guardarnba~

Elevazione dell'arce temporaie su cul & calcolata il limite delle 48 ore settimanali
L'Ente, gualora si werlficazse la necessith di superare la media delle 48 ore serfimanali comprensive di 1a'mru

straordinarlp, calenlata con tlferimenta all’arco temporale di 6 mesf, ai sensi dell’art.4 cornma 4 del D.lgs. 56/2003, pe
|

: imprevedibllf eslgenze di servizio, si impegna a convocare le parti sindacali per la sottoscrizione di specifleo aecorda, |

Indznnith per speciﬂ:he responsabiita
Al sens! delle previstoni di cui al CONL 2018, per compensare l'eventuale esercizio i compitt che mmportanu
specifiche responsabilitd, al personale delle categorie B, €, D, ¢he non risulti incaricato di posizione organizzativa puh
essere rleonoscivta unindennitd diimperte non superigre g € 3.000,00. :
{fistituto & attribulbile In caso di assegnazione di responsabllith assunte e concretamente esercitate e, coerentemente, |
il bensflclo va erogate al personale al quale siano state attribuite responsatilith Insite nefle declarateris della categaria |
di appartenenza. Le poslzioni di lavoro incentivant! devono quindi riguardare aitivitd, incarich], compitt df carattere
particolare &fo straordinario non riferlbili all'ordinaria e consueta attivita della struttura.
| criteri per attribuzione e la misura massima dell‘indennit: possano essere, a titolo esemplificative, Tseguent! criterl:
¢ Respansabilit3 legata al servizio o coordinamento i Uficlo/Servizio/Mucleo da parte del personale Cat.8 e C
» Responsabilita in uno specifice amblto df attivits da parte del personale di Cat, D {non incaricato di P.Q)
Gli Importi dellindennita sone da riferlrsl 2 personale in servizio 3 tempe pleno per Fintero anno; lindennita, se
spettante, viene corrisposta 2l personale pari-time in proporzione alle ore lavorative contrattuali. L'indennita &
correlata in mado automatico con la presenza in servizio, per cui assenze dl particolare rilevanza, come malsitia a
lunge termine, aspettativa, etc. ne riducono Pentith, considerande il fatte che tali assenze non consetton effettivo
asercizio della responsahliitd affidata con la necessarta assiduita.
Ad ogni dipendente non pud essere attribulta pit di un‘indennlita per specifiche responsabllita, tranne nel caso del
maneggio valarl; nel caso in cui ricorranc responsabilita diverse/cumulative, al dipendente interessaio & atbribulta
I'indann|th d| vatore economico pil elevato.
La liquidazione detl'indennitd & disposta in acconto mensile e saldo finale, nel rispette del eriteri plii sopra Indicat),
nonché sottoposta a valutazione quadrimestrale g annuale, a consuntive, da parte del Direttore, chiamato a
confermare o meno Fintervenuta assunziane della responsabilith e del grado di esercizia delle funziont e del compiti
affidati 2l personale interessato. La mancata conferma deli'assutizione delia responsabiifia, disposta con atto scritto e
motivatg, sentite fe valutazioni del dipendente interessato, anche assistito dalls organizzazane sindacale cul aderisce
o carferisce mandato, comporia la revioca dall'indennlts.
| profill professlonali, eriteri e i valorl da un minime ad un massima di seguito dettapliati hanno valenza annuale e

Dipandente o profilo pmfesslunaie indennita masstrma lorda

criteri

€1,200,00 - da 8 a 12 dip. e 1 piano attivita £
1.600,00 - da 13 a 16 & 2 piani attivith

£ 2.000,00 - da 17 a 20 e 3 piani attivita

£ 2400,00- ¢a 2l e almeno 3 piani attivita

coordipamenta dif un
peuppe di lavero e plani
attlvita

Lateg.B
Refzrente di Nuclen

A

Categ.B3
Coliabaratora Ameainlstrativo

pestione e responsahbiltd di
specifica procedura

€ 600,00 - 1 gestione specifiva procetura
€ 700,00 - 3 gestione speciflca procedura
€ 800,00 - oltre a 3 specifiche procedura

5

Catep.C responsabilita nello da € 800,00 a € 1.206,00

Istruttore Amministrativo svalgimenito di | - graduato in funzione deila comizlessitd,
attivita/ procedimenti pluraiita, diversittd dei procedimenti
plurimi e diversifleati affidati e della responsabllita di risultato

Catep.l respornisahilita netla da €500,00 a £ 2.000,00

Istruttare Direttive svelgimetito di | - graduato in funzione della complessita,
attivitd/procediment! pluralitd, diversita dei  procedimenti

plutim’ e diversificat]

%

| affidati e della responsahilita i risultato
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A

e —————— R

——r-a



4 _ | |
Pragressioni economiche verticali

l'ente disciplina le procedure selettive per le progressloni verticall al sensl deliz normativa vigents, nei Hmitl del posti
vacant] della dotazione organica che non siano destinati allaccesso dalfesterno.

Progressione economica all'interno della categoria
Le parti convengono che all'lrterno di ciascuna categarla & prevista una propressicns economica, al sensi e per gli
effettt di cui ali'art.16 del CCNL. Le modalitd e i criter] di attribuzione delle progressioni saranno annualimente opgetto
dl contrattazione, tel limite delie rlsorse disponibili
Formatione e aggiurnamentn det personzle
1le atthvlth formative e df aggiornamento sonc programmate dall’Ente nel plano di fermazione e sano divette a favorire
I o sviuppo della professionalith dei dipendenti, a migllorare 1a qtrzlita del servizi e sono realizzate in coerenza con gll
ohlettivl strateglei dell’Ente. Al finanzlarmento delle attivitd di formazlone ¢ aggiornamento I'ente provvede destinendn
a bilancic tna guota annua non [nferfore all1% del mante salarl relativa al personale destinatario del CCNL
21/05 /2018, Ulteriori rlsorse possone derivare da canalt di finandaments esterno, nazicnali, comunftar] o regionali,
Ognl anno verrd comunicato Fimperto destinato alla formarione & agglomamento del parsonsle. N personale che
partecipa alie attivitd formative obbligatorle programmate efo organizzate dall’Ente, & considerate in servizio a tuttl glf
effett] & gli onart sono a carico dellEnte. La formazione si tiene dl norma durante I'orario ardinario di lavoro; qualora
Iattivith formativa sT protragga olire Forario normale di lavore previste per [a giornata, si considera il tempo eccedente
tome credito orario. Qualora le attivitd forroative si svolgeno fuori dalla sede di servizia, al personale spetta il imborso
delle spese d| viagglo sostenute, secondo e modalith previste da apposita repalamentazions dell’ente,
i Tutte le attlvita di formazione organizzate dall’ente hanno natura obbligatorfa g, pertanto eventuale assenza andra |
t giustificata. La presenza dovrd essere attestata dalla fira del corsista, mentre | nurmero di ore impegnate, registrate |
su apposita prospatto, sard gestito a cura del soggetto formatore efo dall"Ufflclo dell’Ente. :
Le iniziative di formazione del presente atticola dovranno riguardare a rotazione tutto [F personale; a tal fine la :
Residenza individuz T dipendent] che partecipano al corsi di formaziene, anche sulla base deil'anallsi del fabbisogno
formativo, garantendeo parf opporiunita di pattecipazione. :
La Residenza si rende, inoltre, disponibile a riconoscere le Inizfative d1 formazicne chieste dal dipendente; in tal casa F!
richledente dovrd presentare la richiesta di partecipare ali’Ufficlo protocdlle; la valutarzione della appropriatezza ga
coerenza can il ablettivi del serviz|lo compete al Coordinatore, secondo it regolarmenta deli'ente, :
Fer la valutazione del perearso formative per |e eventuali progressioni economiche verrd date rilieva al percorsl :
formativi che abbiano previsto la verifica finale (test/re-test), superata positivamente dal dipendente, Lk
Welfare Integrativo
Il welfare aziendale & Pinsleme di benefit e prestaziont che FAzlenda sud offrire al propri dipendenti finalizzati al
| sostegno def reddito familiare e al miglioramento della vita privata e lavorativa, Essa rappresenta dal punto di vista:
_1 -del lavoratore, uno strumento dl sostegno del reddito familiare e un impartante leva per il raggiungimento di plir
elevati livelli qualitativ] sla na|la sfera lavorativa che personaleffamiliare .-
-gdella Residenza, unirmpartante leva operatlva per || miglioramento del cima aziendale, della produttivitd e per rI
raggiungimente degli obisttivl dell'erite
La Residenza discipiing In sede d| chntrattazione integrativa i cui alfart.?, rommad, la concessione df benefici di
natura assistenzfale £ sociale in favore dei propr! dipendenti tra i guall: incentivare I'adeslone al sistema di previdenza |
complemantare Perseo-Sirio. L'amminlstrazione si Impegna a dare le dovute informaziont al lavoratori del fondo :
negoziale di categorla parantsnds fa quota a suo carico. GIf oneri per la concesslone del beneficl di cii al presente :
artloolo sofo sostenutt nel imiti delle disponiblits stanziata dall'ente, ai sensi delle vigentl disposizioni. :

H
|

Mlegati

5'Intendono allegat] parte integrante del presente CCI, periodicamente aggiornati In caso di innowve od annualita:

Al Clele di valutazione della performance individuale e organizzativa 3
I B. Schema i accorde di parte econamica per la costituzione e ripartizione del fonde rlsorse decentrate i
G Servizi minimi essenziali in casi di sclopero :

D. Banca delle ore - flnvia al protorolle d'ntesa siglato 16/10/2015 _ - P

i Disposizione finale - SR
! Par quanto nan previste dal presente C.C.D.1, In refazione agli istituti dallo stesse disciplinati si rinvia alle disposizioni dej

i Contratti Collettivi Mazlonall dl Lavore nel tempo vigenti, alle vigenti normative sul lavero, alia giurisprudenza e sentenzs:z
¢ del settore.
5
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Adlzgato A)

Oggette: comunicazions dl adesione volontaria per saatituzione del dipendenta conandata in caso di sciopera

Daba,
"""" Al Segrotario Direttore
"Resldenza Riviera del Brenta”
SEDE
F_ Sottoscrlt £ in servizio presso codesio
Ente allo In comniza voleatarlamante d|
ADERIRE,
in sastilzliene del lavoratore
pracadentemente comandalg, alle sclopero Indatbo per lglomo dal

sindacato : .
5l impegna alres), di garantire forasdo df sendzio per i dipendenle comandate.

i Ftmna del dipendante comandato

Fimma del dipendente subentrante
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CICLO DELLE PERFORMANCE 2019/2021 {Aliegato A)

) {allagato dal, CdA . 26 del 22/06/2019)
Presentazione del Ciclo delle Performance
1l eiclo detle performance & un documento predisposto dalla Residenra con la finalitd di istituire un
sisteima coerente tra la programmazione economico-finanziaria di bilancio e gli obiettivi generali e
strategici definiti dal Comsiglio di Amministraziotie, Questi a loro volta vengono declinati negli
indirizzi al Segretario Direttore e, nelle fasi successive, fradotti in obiettivi operativi assegnati al
personale definendo ie risorse, i risultati attesi, gli indicatori per la misurazione per poi concludersi
nella valutazione delle performance dell’ente & nella riproposizione di nuovi obieltivi,
Conseguentemente, il ciclo delle performance presenta un orizzonte temporale € programmatico di
carattere pluriennale per gli obicttivi generali e strategici, menire mantiene un riferimento annuale
per gli obiettivi ed attivitd pil strettamente connesse alle risorse assegnalie dal bilancio ¢ disponibili
per I’'amo di riferimento.
Alcune specifiche:
- la ciclicitd & intesa come ftracciabilitd delle modalitd di predisposizione {e revisione) delle
performance, dei tempi e dei soggetii coinvolti, intesi come tullo il personale della Residenza,
sopgetto atfivo sta in fase di predisposizione che di condivisione degli obiettivi
- necessaria coerenza tra gli abieltivi previsti nei documenti di bilancie, gli strumenti e le risorse
assepnate ¢ disponibili, con le esigenze ¢ i bisogni espressi dall’utenza
- temporalifd ¢, quindi, an arco temporale friennale ¢/o annuale, in ragione della valenza e della
rageiungibilith degli obiettivi assegnati
I riferimenti normativi del ciclo delle performance sono le disposizioni di cui al ThLgs 150/2009,
cosi come modificato dal D.Lgs 74 del 25/05/2017

Premessa
{a Residenza & sorta nel 1862 e con L6972 del 17/07/1890, & stata riconosciuta ente pubblico -
LP.A.B; ad oggi il Veneto non ha ancora provveduto al riording del sistema delle LP.A.B. L'ente ¢
governato da un Consiglio di Amministrazione, nominato con decreto del Sindaco del Comune di
Dolo, costituite da 5 membri, compreso il Presidente; dura in carica per 5 anni ed rieleggibile per
una volta,

I Seivizi
La Residenza opera nelie due sedi di Dolo, Via Garibaldi n.73 - Sede legalc ¢ Villa deile Rose

(presso I’Ospedale di Dolo), immobile in comodato d’uso dall’AzUlss n.3, Le due sedi sono
antorizzate ed accreditate ai sensi della L.22/2002 ¢ DGR 8472007,
Nel novembre 2018 & entrata in vigore la nuova Convenzione con "Az.Uss n.3 Serenissima che
almeno per il prossime quinquennic disciplina delle prestazioni sanitarie, socio-sanitarie e riconosce
le quote di rilievo sanitario
La Residenza accoglie n.151 ospili non autosufficienti, di 1° ¢ 2° livello, distribuiti:

Via Garibaldi: Residenzialitd capacita ricettiva di 100 posti letto, ipartiti in 3 nuclei:

1 Mticleo Rublno

20 ospitl 2 lvallo

gestlona diretta

2 | Nucleo Smetaldo

34 gspith 1'livetlo

geastlone In appalta

3 Muclao Turchess

18 asplki 1°liveflo

pastlone diretta

Nuceo Coralla

22 ngpiti 1°livello

pastlone divetta

4
"5 | Mucles Zaffiro

15 ospiti 17ivello

gestlone diretta

Villa delle Rose: Residenzialitd capacita ricettiva di 31 p.l,

ripartiti in 2 nuelei, e i Centro D).

1 | Nuclea Perla

25 ospitl L vello

gesttone diretta

A

Fon

@E) KA W]

-




2z Mucleo Ambra

26 ospiti 2°livello

gestione in appalto

Centro Diurng

10 utent!

gestione fn appalto

Finalita operativa

I cicle delle Performance viene elaborato con valenza tricnnale, con rivisitazione annusle; con
obietlivo di miglicrare la qualitd del servizi cropati agli Ospili e Familiari attraverso
I"incentivazione, la crescifa e la valorizzazione del merito dei dipendenti. Al raggiungimento degli
obieltivi di performance, organizzativa cd individuale, misuratl attraverso indicator specifici &
collegata Perogazione dei premi ai nucleifservizi e ai singoli dipendenti delfa Residenza. A tal fine
gli obiettivi dovranno esserc definiti ed assegnati entro il 31/03 di ogni amo

Drefinizione della performance Organizzativa

La performance organizzativa si riferisce,
- al gradc- di atlnazione dei piani, programmi e progetti definiti dalla Remdﬁnza al [ine qualificare il
servizio oflerto agli ospiti ¢ familiari
- allo sviluppo e miglioramento dell'organizzazione e alla capacitd di attuazione dei piani e

programnii

- alFefficienza nell’impiego delle risorse, umane e Faanziarie

Definizione della performance Individuale

La performance individuale si riferisee,
- alla valutarions & misurazione defla qualitd e dell’apporto individuate dei singoli dipendenti
- agli indicatori di performance individuale coerenti al nucleo/servizio di apparienenza

- al raggiunginento degli obiettivi mdividuali

- alla qualita del contributo & deil’apporto dato alla performance organizzativa

Fasi Ciclo Performance

Le fosi del ciclo della performarice si sviluppano:

- definizione ¢ assegnarione degli obicttivi che

i servizifnuclel sono chiamati a raggiugere con le

risorse, umang e sirumentali messe a disposizione, ai risultati attesi e agli indicatori di risultato

- definizione delle 1isorse accessorie collegate alla performance

- monitoraggio dei risuhtati ed eventusli interventi correttivi
-misurazione deila performance individuale e organizzativa (di nucleo/servizio)

- attribuzione dei premi

- rendieontazione a! Consiglio di Amministrazions
- esposizione al Comitato dei Familiari, Amici e Ospiti

Bistema di misnraziene e valutazione delle performanee
La valutazione ¢ misurazione della performance 2 svolta:

Per la performance individugle -Aliecato C):

-per i servizi socio-sanitari, sanitari dal Coordinatore di Struttura, in sincrgia con it Referente del
nueleo/Responsabile, sulla base degli indicatori definiti nclie schede di valuwtazione riferite al

5ervizio

- per i servizi amminisivafivi e mamrtentivi dal Segretario Direttore sulla base degli indicatori
definiti nelle schede di valutazione riferite al servizio
- per fe figure tecniche e servizi generali dal Coordinatore di Struttura con il divettore, sulla base
degli indicatori definiti nelle schede di valutazionc riferite al servizio

Per 1a performance oyganizzative —Alleoato B):

- dal Segretario Direttere supportato dal Coordinatore di Struttura, sulla basc dej nesi e degii
indicatori definiti per gli obicttivi dell*anno
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L’attribuzione e Perogazione dei premi correlati alla performance organizzativa e individuale
avvicne in confornitd a guanio previsto dal sistema di valulazione, dando atto che qualora gli
cbieitivi della performance organizzativa non siano raggiunti, il corrispendente valore economico
andra a confluire nel budget deila performance individuate,

Obiettivi Generali

Gli oblettivi generali e strategici della Residenza sono definiti con deliberazione del Consiglio di
Amministrazione che annualmente li assegna o 1i conferma (o revisiona se di natura triennale) al
Sepretario-Direttore entro il 28/02; in tale sede, si procede anche alla verifica dei risultati dell’anno,
aitraverso il riesame della divezione,

Tale atio & prodromico all’assegnazione “a cascata” degli obietlivi alle diverse figure professionali -
dalla P.O alle altre figure-, a cui con atlo formale ¢ assegnaio un ruole di responsabilith nei
servizi/muclei,

Ha una sua specificita il comparto “figure tecniche™, per le quali Ia performance organizzativa viene
valutata per scrvizio, in base ad un sisfema gia in vigore e consolidalo, che prevede Passegnazione
di obiettivi generali di ente ¢ la verifica quadrimestrale delle attiviia svolte, al fine di monitorare la
coereilza dell’agire con gli obiettivi asscgnati

Nel dettaglie:

- al Segretario Direttore, unico in Residenza, individuato nella dotazione dell’ente, incardinato in
mold & a tempo indeterminato, si applica il CCNL Regioni Autonomis Locali per ]a dirigenza det
03/08/2010. Approvato il bilancio, entro il mese di febbraio dell’anno di riferimento, il Consiglio di
Amministrazione assegna gli obiettivi, anmuali efo triennali, e provvede ad cffettuare la verifica dei
risultati conseguiti nelP’esercizio precedente. Le azioni del dirigente devono perseguire le finalita
dell’ente ed essere improntate al miglioramento dell’efficienza ed efficacia dell’organizzazione,
compresa un’adeguata gestione amministeativa, finanziaria ¢ di controlo.

- alla Posizione Organizzativa, unica in Residenza e individuata nella dotazione organica dell’ente,
in osservanza agli art.13 e segg. del CCNL 21/05/2018 viene conferito un incarico annvale, con afto
scritto, motivato. Con Patto di conferimento vengono assegnati gli obiettivi deli’anno, definita la
graduazione della posizione Organizzativa secondo quanto previsto nell’Allegato A) e, verificati
quadrimestralmente ¢ annvalmente, & consuniivo, gli obisttivi e risultati realizzati. In esito alla
valutazione positiva, da effetfuare entro il 30/03 dellanno successivo, viene riconosciuta
un’indennita di risuMato non inferiore al 15% dell’indennitid di posizione; in caso contrario si
applica Iari. 14 del CCNL Funzioni Locali.

- ai Referenti/Responsabili di Nucleo/Scrvizio, gli obieltivi sono assegnati entro il 31/03 di ogni
anno, valutati in itinere con cadenza quadrimestrale e soggetti a verifica finale "anno successivo,

Obiettivi specitici di Nacleo/Servizio

Gli obiettivi specifici di Nucleo/Servizio, anche se di mantenimento, vengono adottatl anpualmente
per una mighore flessibilitd e coerenza con gli obiettivi generali assegnati dal Consiglio di
Amministrazione al direttore.

8 allegano -Allegatc BY e Allegato C)- le specifiche relative al sistema di misurazione o
valutazione delld performance organizzativa e individuale adottate per 1'anno 2019

P T T T . A

POSIZIONE ORGANIZZATIVA ALLEGATO A}

- a) Scheda di valutazione deMindemmita di visnlinto

1| dipendente incaricato della posizione organizzativa consegue un punteggio di valutazione del
risultato in 100simi, derivanfe dalia somma del punleggic relativo al raggiungimento degli-obiettivi
assegnati (max 75 punti} e del puntegpio derivante dagli elementi accessori (max 25 punii}, cosi
suddivisi :

Chieitivi assaﬁﬁaﬁ: o 1

& bt MK -
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Dbiettivo A (descrizione)........on. PURETL s
Obiettivo B {descrizions]..... BUNTL. ceoueence.
Cblettivo € {descrizione]...... 417y PP
Crhiettiva D {descrizione)...... <111 31+ P
Ohietthvo E [descrizlane) . e 1T I
Obiettiva F {descrizione). . PUD L. i
Totale max obiettivi 75 punti weed 78

Elementt acecssori di valulazione (puntidala 3)

Elemanti aceassor] dl valutazlione

Puntegglo assegnato

Capacita di assumere responzabilith in reallzzazlone alle
nuove soluzioni organlzzative/gestionali

1 2 3 4 5

Capacity di gestire piani attivith/programml/progett
mirat! al ragglungimento degli obiettivi assegnati

1 2 3 4 5

capacith dl promuovers & stimolare |‘effettive e
misurabile miglloramento dej servizi erogati

capacity di gestire le refazioni con | famiflarl, anche per
le non conformita e di proporre soluzioni efficaci

capacitd dl proporre soliziont innovative éfo efficlent]

Totate max 25 punti

wed 25

MAODALITA" DI VALUTAZIONE

la valutazione dovrd quindi riguardare sia [effettivo conseguimento dei risuitati, in relazone agli obigttivl annuall
gssegnati {75 punti}, siz degli elementi accessori di valutazione (2% punti). Occarrerd partanto che a monte della
valutazione vi sia una pesatura deghi obiettivi assegnati alla posizione, sulla base della quale sl innesta H meccan/sma

delfa valutazione che eomprende anche e modalitd con le quali.

Pertante if procedimento d! vabutazione pud essere articolato nelle fasi seguenti:

fase 1: assegnazione degli obiettivi alla posizione e pesatura degli stessi

fase 2: valutazione dei risultat] e degli elementi accessori conseguiti dalla posizione organizzativa
Fase 3: collocazione della posizions organizzativa nella corrispondente fascia di refribuzione di risultato
Fase 4: Attribuire 'importo dell'indennitd di risultato in misura proporzionate alla pesatura predeterminata da 0 a 109

puniti, nel dettegio:
Fascal>finoabOpunti =
Fascia2>dablpuntia70punti

" Fascla 3 > da 71 purit] a 85 punti
Fascia 4 > da 86 punti a 100 punti

i
]
I
i
"

" Determinare Fimporto det risultato, rispetto a'II’Ihpurtu assegnatc ad ogni sing:::la"p-r:.s_s-..i.zl.ai'-.;!-:hn una per-v:entuale

determinata a seconda dei punteggi, in 0%, 50%, 75%, 100%:
Fazcia 1- 0% valutazlone negativa revoca deli'incarico
Fascia 3- 75% dell'importo assegnato

- b) Graduazione della Posizione Organizzativa

Lz graduazione dells Posizione Organizzativa deve tenere conto dellz complessitd e della rilevanza

Fascia 2- 60% delf'lrmporta asssgnato
Fascia 4- 100% dellimporto assegnato

A

delle responsabilitd amministrative ¢ gestionali, del numero delle risorse umeane assepnate,

dell’eveniuale budget gestito, dell’ampiezza e del contenuto delle eventnali funzioni delegate con
attribuzione di poteri di firma di provvediment] finali a rilevanza esterna. La sintesi dell’operazione
& finalizzata alla determinazione della retribuzione di posizione, da riconoscersi nell’ambito delle

fasce di valose:

- fino a punti 80: € 5.000,00

- da punti 81 a punti 90: € 10.000,00
- da punti 91 a punti 100: € 16.000,00

e

0 .
SCHEDA DI GRADUAZIONE DELLA POSIZIONE DRGANIIZ'ATN:@ ] I % %
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2° Dhizttivo Pesa 20%
Gestione ospiti positivi a germi snultl-resistanti
Indicatore di risuftato: ¥lsultato atteso
3° Ohicttivo Pesc 40%
Eromozione a sostegno delle actonomie funzleaall {anche dape eventi scuti)
Indleatorl di risuitato risultati attesl

NUCLEQ CORAELLO - OBIETEIVI 2019 “Performance organizzativa- Presentazione al nucleo in

data....

1® OBIETTIVD Paso 40 %

Attenzione ad un approccic adeguato par assicurare uno stato dl benessere in un percorse di fine vita in
collaboraziene con 'equipe -

Indicatori dl risultato: risultato atteso
2° DRIETTIVD
Gestione di ospitl posltlvi a germi multi resistenti, Pago 25 %
tndicateri di risultato: risultato atteso
3" DBIETTIVO Peso35 %
Promuovere momenti d'aggregazione e stimalaziona significatlvi, tutti § giernl, all'Internc e all"esterna del nucleo
Indicatori di risuitate risultato atteso

NUCLEO PERLA - OBIETTIVI 2019 “Performance organizzativa-Presentazlione al nucleo in data....

1* OBIETEIVO Peso 30%
Attenzione ad un apbrocclo adeguato per assicurare uno stato di benessere in un percorse df fine vita in

collaborazions con Peguipe

Indicatort di risultato: risultatc atieso
27 OBIETEIVE Pasc 35%
Gestione df pspitt positivl a germi multiresistanti.
Indicatare di risultato; risultato atteso
3" OBIETTIVD Peso 30%
Assicurare il pranzo tn salone alla domenica & Putilizzo detla terrazza
Indicatore di risultato: risultato atteso

NUCLEL in appalto gestlone sacio sanitaria
(obiettivi definiti, condivisi con la Coaperativa che attua e verlfica)

NUCLEQ SMERALDO - OBIETTIVIE 2019 “Performance organizzativa-Prasentazione al nucleo in
data.... (Vla Garibaldi)

1" OBIETTIVO
Approccio Snoezelen con sotto obisttivo di diminuzione dellz contenzione Peso
Indicatori dl rlsultate risultato atteso

2° QBIETTIVO

Prevenzione plaghe da decubito Peso
Indicator ¢l rsultato: risultato atteso

3. OBIETTIVC

‘Prevenzione & Gestione di ospiti pesitivi a germi multiresistentt Pesc
indicatare di rlsultato: risultato atteso

NUCLEC AMBRA -~ OBIETTIVI 2019 “Performance organizzativa-Presentazlone al nucleo in data....

{villa delle Rose)
1" OBIETTIVO
Attenzione ad un approcclo adeguato per assicurare uno stato di benessere in un percorso di fine yita in
collzborazione con Pegquipa Pesd
Indleatori di risuitato;

2* DBIETTIVG
Prevenziong e Gestione di osplti positiei a germ! multi resistentl, Peso

indicatore di risuitato;

s




Fattori valutativ fino ad un max | Punteggio assegnato ]
Responsabilith da assumere in resfizeazions nuove is
soluzioni organlzzative/gestonali
Responsabilita neftla  definlzione def  piani 15

attivita/programmifprogettt mirati al ragglungimento
dagli oblettivi assegnati efc a risparmi di spesa

Capacita df promuoviere e stimolare Peflettive e 15

misurabile miglloramento del servizi erogati L

Copacitd di sviluppare relaziont Interne atte = 10

realizzare un “clima organizzatlva® faverevole o
Responsabilitd da assumere [rischio di responsabliita 20

per il ruolo ricoperto: grade efc frequenza di
esposizione 3 eonseguenze amministrativo-contabili,
civili efo penali, firma dl att] a rllevanza esterna)

Capacita dl gestire le relazioni con i familacl, anche 10

per k= non conformitd e di proporre soluzion| efficac

Complessith del peacesso decisionate, molteplicits di 15

risorse da pestire

Totale generale 100 e 100

ALLEGATO B)
SISTEMA DI MISURAZIONE E DE VALUTAZIONE PERFORMANCE ORGAMIZZATIVA

NUCLEOQ RUBING - OBIETTIVI 2015 “Performance aorganlzzatlva - Presentazlone al nucleo In data ........

1* OBIETTIVO
Prevenzlone lesionl da decukito ed allettamento Paso 35%

indicator! di sisnltato; risizltato atteso
2* OBIETTIVD Peso 35%

Attenzione ad un approceic adeguatc per assicurare uno stato di benessere In un percorso dl fine vita in
coliaborazione con l'equlpe

Indicatori di risaltatn: . risultato atteso
3" OBIETTIVD Paso 30%
Gestlone di ospitt posltivl a germl multi resistenti,
Indizatore di risultate: risuitato atteso

NUCLEOQ ZAFFIRO - OBIETTIVI 2019 “Performance organizzativa- Presentazione al nucleo in

data....
1* Dblattlvo
Mantanlmentos e consolidemento delle capacity residue degli ospitd, per migliorare e favorire la qualitd di vita
all'interno del Mucleo, in un"ottica di massima flessibilita: Peso 40%
Indicatori di Hsuitato risuitet] attest

2* QBIETTIVO
Prevenzinne piapghe da decubito Peso 35%

Indicatori di risultato; risultato attesc
3° OBIETTIVCY
Gestione di osplti pasitivi a germi multiresistanti Peso 253

Indlcatare di risultato: risultatn atteso

NUCLEO TURCHESE - OBIETTIV] 2019 “Performance organizzativa- Presentazione al nucleo in

data....
1* Obiettlvo Peso 40%
Migltorare e faverire la qualita df vita all'interno del nuclso, in un’ottica di flessibiflta :

[ ————r




* Rlvisitazione attlvita Cd Peso 20%
risuftato atteso
%  programmaziane attlvitd in delega e formazione del personale Mucleo Ambrae Peria  Peso 40%
risultatn atteso
LOGOPEDISTA - Via Garlbald} - Villa defle Rose
& Aprassia: {2°parte) riprendere con incontro specifico per nucleu in cuk le autonomie sona border-line: Ambra,

Turchese, Zaffiro e $meraldo, Somministrazione re-test a tre masi, Paso 30%
risultato atteso;
* Monitoraggio disfagia Pasa 40%
risuitato atteso:
& Accommpagnaimento fing vita: Ambra e Rubino Poso 30%

risultato atteso
FISIOTERAPISTA Villa delie Rosa

s Progetto posture e prevenzlone plaghe Perla -Ambra Peso 40%
risultato atteso

*  Progetto deambulzzione Perla e Ambra Peso 30
risultato atteso

o Condlvisione valutazions motoria Centro Dlurno Peso 30%

risultato atteso
PSICOLOGO - Yia Garibaldi part-time

s Progetto di accompagnamento al fine vita Peso 35%
rlsultato attesn
e Progetto Snozelen Peso 30%
risultato atteso
& Relarione con i familiari degli espitl Pasn 35%

risultato atteso:
FISIOTERAPISTA - Via Garibaldi part-time

» Progetto accompagnamento al fine vita: nuclec Rubina Peso 30%
risultato attezo
s Progetto deambulaziane nugleo Smeraldo Peso 30%
risultato atteso
s  Progetto posture/gestione piaghe Pesc 40%
risultate atteso -
FISIOTERAPISTA Via Garibaldi
v MNucleo Turchese e Zaffiro - Progetta attivitd psicomotorla, aggiornamento del progette in bhase alie
caratteristiche degll ospiti Peso 35%

risultato atteso
» Nucleo Corallo - Progetto prevenzione decubito - gestione e individuazione ausili - colltabiorazione con il

serylzle infermleristico Peso 35%
visultato atteso -
o Rapporti con i familiarni Peso 30%
risultato atieso
EDUCATORE intetinale part-time
o incentivare usclte in giarding per attivitd struttUrate e [n delega Peso 35%
risultato aiteso
= Rapporte con | familiar del due nucle Peso 30% i
risuitato atteso |
= attuazione interventf Indlviduall Peso 35% ! d

risultato atteso
SERV.AMMINISTRATIVI - OBIETTIVI 2019 “Performance organlzzativa- Presentazione in data....
17 QBIETTIVD

¢ Garantire la continuity e funzionalita del servizio segreterla/protocolio per tutti | glomt di apertera degl! yffici
amministrativ Peso 30%
risutltate attese:

2° QBIETTIVO
»  Progetti innovativl per migliorare, efficientare, qualificare il servizio/servizi d dell'ente  Peso 35%

g M k -




3° OBEITIVO
Attuazicne iglene cavo orala Paso
Indicatare di risultata: risuftato attesn

SERVIZIO INFERMIERISTICO - CBIETTIVI 2019 “Performance organizzativa- Presentazione in

data....
RESP.SERV.INFERMIERISTICO
1° GRIETTIVO
Gestlone di ospiti positivi 2 germi multiresistandt Peso 25% 'L‘
Indicatare di risuftato: risultato atteso i
2° OBIETTIVD I
Prasa I carien adeguats dei nuovi ingressl dal puntn di vista infermieristico Peso 35%
Indicatori di risuitato: risultato atteso i
3* OBIETTIVOQ
Gestione del plan terapsutici {farmaci psicotropl e peg), gest. fornitura farmacl, addensanti e presidi  Peso 35% |
Indlcator] di risultate risultatc atieso |
|
IMFERMIERI & RIFERIMENTO INFERMIERISTICO F
1" OBIETTIVO |
Gestione di osplti posltivi a permi multiresistanti Pesc 250
Indicatere di risultato: tlsuitato atieso [
2° OBIETTIVO i
Presa ifs carico adeghata dei nuovi ingressi dal punto di vista infermieristico Peso 35% 1
Indicatari di risultato: : risultato atteso
3° OBETTIVO i
Gestione del planl terapeutici (farmaci psicotropi & pag), gest. fornitura farmani, addensanti ¢ presidi | Peso 35% i
Indicatari di rlsultato risultato atteso :
TECNICI - OBIETTIVI 2019 "Performance organizzativa- Presentazione in data.... i
EDUCATORE - Via Garibaldi Peso 30% :
= |nterventi personalizzati suell ospitl; stimolazion! ambientali e relazionali
risuitato atteso t
e ISmereldo: Progetto Snozelen Pasc 309
risultato atteso
v progettualita “esterne” realizzate Peso 40% :
- presentazione progetiyallta attuats ) i
- progettualita lnnovatlve - valutazlone di merlto risultato atteso
il
i
PSICOLOGO - Via Garibafdi - Villa Rose Paso 35%
«  Gestione disturbo camportamentale nel nucleo Ambra: valutazlone in ingressa, dlatla, incontr con gli oss, ;
indicazioni scritte di gestione dell’ osplte, verifica defflintervento ;
tisultato atteso i
e Progettualita nel fine vita Peso 35%
risultato attesc &‘* !
+  Geéstione in autonomla del Progetto "in Salone” Peso 30% , :
Hsultato atteso :
ASSISTENTE SOCIALE - Va Garibaldi *
¢ Soddizfazlone cliente all'ingresso in Residenza Pasa 30%
- fsultato attesn;
Progetto per promucvera fa Residenza nel terfitario Peso 30%

- risultato atteso:

Gestians progetto “Alloggio Sociate” Peso 40% !
- risultato atteso;
EDUCATORE - Villa delle Rose
*  Interventf personalizzati sugli ospltl: stimolazionf ambiental & relazionall Pesn 30%
ris(u to atteso
2D gl
e ..
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3" QBIETTIVO

risultata atteso;

Pesn 35%
risultato atteso:

Intrattenere relazionf e comportament! can Putenza esterna (sfa Utenti che altre P.A) improntata sulla
disponitlita, all’efficienza, collaborazione e seluzione dei problemi

SERY. MANUTENZIONE e CARICO PRODOTTI - OBIETTIVE 2019 “Performance organizzativa-

Presentazione in data....
1° OBIETTIVO

2° OBIETTIVO

&

3* OBIETTIVD

17 OBIETTIVO

2° OBIETFIVO

Flesslbillia nella conduzione del plani atthvita

«  Avvio nuova gestione guardaroba

3° OBIETTIVO

« Garantire | servizig & trasparts

Garantire |a continwita e funzionalita del servizlo di approwigiohamento nuckel/servizi

Peso 30%%
risultate attesa:

Peso 35%

risuliato atteso:

Garantire nello syoigimenta delle attivith rlspattn det decoro dei bocali e delle norme slcurezza

fntrattenere relazioni e comportamenti con Futehza irderna improntati all’efficienza, collaboraziche e
soluzione del problemi

Pasg 35%

ristiltatn atteso:
SERV. GENERALI - OBIETTIVi 2019 “Performance organizzativa- Presentazione in data....

Peso 35%
risultato attesao:

Pesa 30X
risuitato attesa:

Feso 35%
risultato attesg:

SERV.PARRUCCHIERA - OBIETTIV| 2019 “Performance organizzatlva- Presentazione in data....

1° OBETTIVD

»  Flessibilith nella conduzione del servizio

2* OBIETTIVD

<« Awvlo nuova progettuallta Via Garibaldi

3° OBIETTIVC
a  [lessikllita dl presenza

LR L] Lt Eob b

Peso 40%

#Isultato attesc:

Paso 30%
risuitato atteso:

Paso 30%
risteltadn Atteso;

ALLEGATO C)

SISTEMA DI NHSURAZIONE E DI VALUTAZIOME PERFORMANCE INDIVIDUALE
SCHEDA D] VALUTAZIONE PERFOMANCE INDIVIDUALE

{serviziofiucleo........ou)
Cognome Home Categoria
o atempo piens
o parttime %
1] IMPEGNO PERSONALE - performance individuale
[ 50 % della quota prevista per Iz perforimance individuala)
Elementi di valutazione

| punteggio max. ¢ 100, riparlto negll
item con pesa diverso. I peso del
singoll am & comunicato con ja slessa

Dimostra di attuare con impegno il plana individuale attivitd dafinito

modalltd dag!l abistivi annuali
Peanda 0a25

b e
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10

Rispstta la tampistica nell'attuare {e atfivita di propria competenza Pesodafa20
Gimostra  disponibilitd in caso di blsogno 3 svolgere  aliivita | FesedzGais

normalments non richiaste
Dimostra capacita nell'analizzare & propotrre soliziani relatlvaments g | Pesoda Gath
problen e imprevisti del propric lavora
Si propone In lavor| [nnovativi efo migliorativi per un miglior risultato del | Pesoda0a 15
proprio lavorofiplano attivita
 Dimostra attanzione nei confronti del familiare/collegafutente esternp 1 Pescda0als
TOTALE PUNTEGGIT {max.1040)

- A100 |
Detrazlone daila quota massima, con punti:
BDa0asd:-100% 2)Da51aBd:-50% 3161a75:-30% 4} Da76a85-15% 5) da 86 a 200; 0%
Provvedimenti discipiinari |
Tipslogia Pravvedimenti disciplinari - 1 eansyura nell"anna: dduzlane def 30% pento 1)
n" - 1 sanzione pib grave della censura: nessun premio purto 1)

2} INDICE [} PRESENZA - parformance individuale
{ 50 % della quota prevista per la performance individuala)

FATTOR| OSGETTIVI DI COMPORTAMENTC
% Detrazlone quots Ore di presenza - monte are come da
' CCDEdel.....
1° Fascia - detrazione 0 ) Da 99% a 100%
2° Fascia -30% . Da 95% a 93%
3" Fasciz -40 % Ca 82% a BB%
4* Fascia -60% Da 87% a 83%
Messun compenso Dali’ 82%
FE Rk LT

MODALITA" di attribuzione della Performance individuale e della MAGGIORAZIONE del premio

{30%), ex art.69, comma 1, CCNY 21,/05/2018 .
- al personale che consegua la valutazlane pli elevats, seconde guanto previsto dai sistema di valutazione dell’ente, &
attrtbuita una magplorazione del premio individuale

- la misura di detta maggiorazione, definlta In sede di contrattarane integrativa, non pud essere inferlore al 30% del i
valore media pro-capite del premi attribulti al personale valutato positivamente :
- fa contrattazione inteprativa definisce una limitata quota massima df personale valutato, a cid tale mageiorazlone

pud essere attribulta.

‘5i dettaglia [a modalita di erogazione:

1" | definire in sede dl contrattazlone decenirata il budget delle risorse da destinare alla performance individuale
2° | definire il valore a punto in base ol budget perfiormance/n. dipendenti destinatari della performance ind.

3° { quantlficazione del valore per apnl punto di valutazione

4% | attribuzione del premic individuale della performance nd. sulta base del valore punto

5" | quantificazione defle somme “avanzate” da distribuire alla magglorazione ait.63, comma 1

6" | valorizzazione della medla del premi della performance individuale atbribuiti

7° | walorizzadione del 30% {0 pil} della magglarazione

8° | definizione dl a quanti dipendeanti con valutazione pli elevata spetta b mageiorazone

ALLEGATO C)
SISTEMA DI MISURAZIONE E D) VALUTAZIONE PERFORMANCE INRIVIDUALE :
SCHEDA DI VALUTAZIONE PERFOMANCE INDWIDUIALE :
(serviziofoucleo......... ... ) !
Cognoms Nome Categaria

¢ @ tempopienc




r_ i | o part.time %
31 IMPEGNO PERSOMALE - performance individuale
{ 50 % della quota prevista per la perfermance individuale)

Etementi di valutazione ll punteggio max. & 100, ripartito nagli
fteri con peso diverso. H peso dei

glngall item & comurtlceta can |3 stessa
rodalitd degli obiettivi annuat

Dimostra di attuare con irnpegno il piano indlviduale attivita definito Peso da 0a 25

Rispetia la tempistica nell'attuare le aitivita di propra compefenza Fesadaa20
Dimostra disponibilitd in casc di bisogno a svoigers attivita |Pesoda0ais
normalmenta non richigste _
Dimosfra capacitd nellanalizzare e proporre oluzioni relativamente g | Pesodalats
problami & imprevisti del proprio lavoro
Si propone [n lavorf innovativi efo migliorativi per un miglior risultata del | Pesoda0a 18
proorio lavorofpiano ativity
Dimestra attenzione nei confronti del familiarefcollegaiutente esterno | Pesoda0a 15

TOTALE PUNTEGEI0 max. 1003

]
Detrazione dalla quota massima, con punti:
1Da0as0-100% 2)Da5labl-50% 3}61a75:-30% 4] Da76085-15% 5}daBba 100:-0%
Provvadimenti disciplinari
Tipologla FProvvedimenti - 1 censura nell’anno: riduzione def 30%
disctplinari W -1 sanzione pitl grave della censurar nessun premio

4) INDICE Il PRESENZA - performance individuale
{ 50 % delfs quota prevista per la performance individuale)

FATTORI OGGETTIVI O COMPORTAMENTO
¥ Detrazione quota Qre di presenza - monta ore come da
CCOl dal.....
1° Fasciz - detrazione O Da 97% a 100%
2* Fascia -30% Da 96% 3 83%
3° Fascla -40 % Da 92% a 88%
4° Fasda -60% Da 87% a 824
| Messun compense Dali'32%

L presenza in servizio viene determinata in ragione annua partendo dalla base teotlea di presenza di 355 giorni, pari a
1878 ore di presenza. Sono considerate ore di pressnza

- ongedo ardinaric

- permessi sostitutivi defle festivith soppresse

- assenze per infortunlo sul lavoro e malattla dovuta a causa di servizio

- congedo per maternltd o paternita di cli agli art.16, 17 2 28 del D.Lgs 151/2001 e s.m., tenuto conto dell’zffetiivo
apportt partecipative del dipendente

- petmessl delta 119441992, art.33, comma 5.

- assenze per gravi patologie che richiedano teraple salvavita, tenuto conta deil’effettive apporto partecipative del

dipendente

- congedi per donne vittime df viotenze

> g i)
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Esercizio del dirlito df sciepero e servizi minimi essenziali

Lo sclopero, proclamats dope I fallimento delle clausole di raffreddamento, deve essere comunicato allEnte nel
vermind di legge con un preavviso non inferiore a dleci giornl rispetto alia data dl effettuazione. in caso dl revoca va
fatta tempestiva comunlicaziane allEnte

Mell'ambito def servizl pubblici essenziali, sono individuatl | contingent! miniml 4] presenza nel nuclei I gestione
diretta, per cansentire l'erogazione delle prestazioni Indlspensablll come riportato nella tabella allegata

MUICLEG Ivofilo prefcssionate Muntere COperabori socio assistenziabi
helali g Pomeerippia Molla
Mucleo Eethino 055 3 s
Muchen Aaifile 058 2 2
Pucleo Torchese 088 2 X it appalio
Muglen Cerilln 058 3 2 _.._.
. Perla - ¥ills aose 055 3 2
Area infernirfstica Prolife I'ofessionale Mumers infentiori T
Rzl Licka Patnerigpio Molle
¥ia Cartbaddi Infermicie 2 — 2 in appatto
Vilkn Reac Infarmiera ! 1
ATeR ammintstrativa Profila Peafesslonnle Humaro unagbiizleatlvi
miiltira Poreriugla Muolts
Wl Garitealel] Amministrative i t i
Villa Rozo i
Arca servka penerali Profife Professionals Wumcro infonnicri
nsE i Ponmsriptin Motta
Via Garibatdi Bervizi generali I f f
2 Suche b anur.peffatemagaz. I f N i
Arci leenica Irofile 'refezsionals MEANTIGH INETTCT T
mastiEnit Pomerigeia Ml
Win Garboldi ‘Feenici {Fi-Logo-ERA-Psico) 2 o 1 i
Villa Rose Tecnlci (Fi-Logo-CPA-Pslon) f f 7

F' escluso leserelzio dello sciopera nei pericdi appresso indicati: dal 23 dicembre al 7 gennaio; al giovedi antecedente
la Pasqua al martedi successivo; dal 10 al 20 agosto
Stioperi proctamati o in corso di effettuazione saranno Immediatamente sospesi dalle organizzaziont sindacall in caso
dj avveniment] eccezlonali di particelare gravita o di calamitd naturali.
] N’on possono assere indetti scioper di durata superiore ad una giornata levorativa allinizio di opni vertenza e,
': sbiccessivaments, dl durata supetiore a due giornate lavorative {per la stessa vartenza).
Gl seloper| dl durata inferfore 2ila glornate 5i svolgeranno in un unico petiode di ore continuative, riferite a clascun
turno, MNel giorno dl effettuaziane dello sciopers, non potranno essere sutorizzate né effettuate prastazion! di lavora
straordinaric per soppatite alle attlvith ordinarle del servizi. Nella giornata di scioperc & sospesa ogni Tniziativa o
attivitd dl formaziohe,
| errtingent! di persongle esonerato dallo scloperc per garantira la continuita delle prestazioni indispensablli, nonché
le procedure di reffreddamenta 2 canclliadione in caso di sciopero, sono disciplinati in attuazione dellAccordo
celiettlvo nazianale dei 15.9.2002 in materla di norme di garanziz del funzionamento del servizi pubblici essenziali

%@ 7 forofet




Qualora in aceasione di uno sclopero sl presentf in servizio un digendente che nan & stato comandato, colul/colel che
& commandato in servizlo pud aderlre allo sciopero. H subentrante garantlsce
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