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Marta Artico

Mattinata di passione quel-
la di ieri per quanti si sono
recatiinvia Cappuccina per
le pratiche dell'anagrafe.
Ore di attesa, coda che non
finiva pil. Una situazione
chenegli ultimi giorni va ri-
pentendosi. C'é chi prende-
va il biglietto, capiva diawve-
re ben 60 persone davanti -
ilchesignificanonuna e for-
seneanche dueore ad aspet-
tare il proprio turno - dava
un'occhiata al tabellone e
poi sospirava. Chi cedeva il
ticket al primo arrivato e se
ne andava e chi, scoraggia-
o, sisedevainuna delle tan-
te sedie posizionate nel
grande salone e aspettava
con pazienza che fosse la
volta buona. Il personale si
faceva in mille, una dipen-
dente gentilissima cercava

MESTRE. pagia

Cadle di ore ¢ caos all"anagrale
protesie dei cittadini
«Xiluarione insostenibile»

| DISSERVIZI

Via Cappuccina, ore di attesa all’anagrafe
«LL.a situazione ¢ ormai disastrosa»

In coda agli sportelll con cinguanta persone davanti. Ad agosto il servizio si trasferira di fronte al Municipio

di smistare la folla, spiega-
re che da questa settimana
chi ha necessita di avere la
carta di identita elettronica
deve prendere appunta-
mento, mentre spuntava i
nomi dalla lista con una
penna.

Ma il risultato era sempre
lo stesso: una lunga coda,
persone che non ce la face-
vano piu, dipendenti esau-
e, HPPUHU.‘ITHEFIII £ 0r4drl
slittati e cittadini che hanno
preso il numero per poi an-
darsene sfiduciati e arrab-
biati. Il tutto mentre a Me-
stre, invia Palazzo negli spa-
zi degli uifici comunali che
si allungano sull'edificio ex
Cattapan, nel frattempo si
lavora per ospitare i nuovi
uffici dell’anagrafe che do-
vrebbero arrivare entroago-
sto.

A lanciare un grido di al-
larme Mario Ragno, sinda-
calista della Uil Funzione
FPubblica: «La situazione di
giovedi ¢ stata disastrosa e

nonosiamo immaginare co-
sa accadra nei prossimi gior-
ni, ma del resto questo caos
& un risultato scontato, da
sempre continuiamo a dire
che anagrafe e stato civile
sono statl completamente
abbandonati e il personale
drasticamente diminuito.
Non cisono state sostituzio-
ni, i dipendenti sono esau-
std, cercano di dare il massi-
moma nonce lafanno pits.
Prosegue Ragno: «[l Comu-
ne ha lasciato a casa precari
per assumere vigili, niente
contro i vigili per carita, an-
zi, ma ci sono alcuni servizi
di base che vanno garantic
a partire dall’anagrafe, non
¢ immaginazione contorta,
éundato oggettivo: le diffi-
colta sono sotto gli occhi di
tutti, i punti anagrafe chiu-
si, la mancata programma-
zione, in estate ci sono le fe-
rie, non & stato enuto con-
to dinulla, la coperta é cor-
hissima e oramal non c1 s
sta pitdentros,

Sotolinea ancora: «Ser-
ve personale, affiancamen-
ti, amministrativi, special-
menie a Mesire dove c'é
un'utenza particolare, &€ un
dato di fatto anche questo.
La verita & che la situazione
¢allimire e gli uffici nonreg-
gona piu, anche si volesse
correre ai ripari adesso, sa-
rebbe tardis. In via Cappuc-
cina, traI'altro, non c'e ['eli-
mina code come invece av-
viene a Venezia, il che non
facilita la situazione. Entro
agosto & atteso lo sposta-
mento degli uffici in via Pa-
lazzo, di fronte al munici-
piodi Mestre.—

CATTERA
Pazienza

e shadigli
aspettando
il numero

Anche lerl Cerana decine @
P saRe i altesa Alellick
anagrade i via Capurcing,
oA contaee fucti el
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