REGIONE DEL VENETO
AZIENDA UNITA LOCALE SOCIO SANITARIA N. 10
“VENETOQ ORIENTALE”

Sede Direzionala: : :
Fiazza De Gasper, n.5 - 30027 San Dond di Piave {VE) Ccdice Fiscale e Partita LVMA,; 027994506277

PERSONALE DEL COMPARTO DEL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
SISTEMI DI INCENTIVAZIONE E DI VALUTAZIONE PERMANENTE
IPOTESI DI ACCORDO E DI VERBALE DI CONCERTAZIONE

L’anno 2009,

il giormo 29 settembre: 2009, alle ore 15,00, nella sala riunioni della sede direzionale
dell’azienda unita locale socio sanitaria n. 10 “Veneto Orientale” tra la delegazione trattante di parte
sindacale (R.S.U., C.G.LL. - F.P,, C.LS.L. FPS, FIALS., F.S.I, NURSING UP, U.LL. — FPL) del personale
del comparto del servizio sanitario nazionale e la delegazione trattante di parte pubblica,

PREMESSO CHE

nel corso delle prime riunioni del 2008, 1’azienda ha posto all’attenzione della delegazione trattante di
parte sindacale la necessita di riavviare il sistema di valutazione individuale del comparto, condizionato
da guanto previsto dagli artt. 2, commi 9 € 10, e 14 del contratto collettivo decentrato integrativo del

23.12.2005;
allo scopo di cui sopra, & stato necessario ridefinire i criteri ¢ le modalita di valutazione, in sintonia con

quanto stabilito dalla vigente normativa nazionale e contrattuale;

nella riunione del 22.07.2008, a cui & seguita la nota n. prot. 53271 del 12.8.2008, ’azienda ha proposto
I’attivazione di un apposito tavolo tecnico, composto, olire che dai rappresentanti dell’azienda, anche dai
rappresentanti appositamente segnalati dalle organizzazioni sindacali e dalle rappresentanze sindacali

unitarie;

& stato, quindi, avviato il succitato tavolo tecnico, che si & riunito nelle date 29.09.2008, 21.10.2008,
13.11.2008 e 22.01.2009: nel corso di tali riunioni, si sono sviluppati gli approfondimenti necessari che
hanno consentito di addivenire alla definizione di apposite schede di valutazione individuale del
personale del comparto, complete della relativa nota metodologica, allegate al presente verbale, di cui

costituiscono parte integrante e contestuale;

in data 22.01.2009, completati i lavori del tavolo tecnico, I’amministrazione ha presentato alle
organizzazioni sindacali una ipotesi relativa alla modalita di distribuzione del fondo delta produttivita

collettiva, allegata al presente verbale, di cui costituisce parte integrante ¢ contestuale;

in data 26.01.2009, si & svolto un primo incontro sindacale, nell’ambito del quale & stata dibattuta la
proposta dell’amministrazione concernente I’applicazione del nuovo sistema di valutazione del personale

del comparto;

in data 28.04.2009, si & svolto un secondo incontro sindacale, nell’ambito del quale sono
approfondite le tematiche relative ai temi in questione ¢ si & convenuto:

a) sulla necessita di una adeguata formazione dei valutatori; @ (’M( Qg’g W i
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1)

b) sulla sperimentalitd di un anno del sistema di valutazione che si intende avviare nel corso dell’anno
2009 (al termine del quale verra costituito un apposito tavolo tecnico per le dovute verifiche sulla

relativa applicazione);

sull’opportunita della valorizzazione del ruolo del coordinatore anche in fase di determinazione degli
obiettivi e della loro ponderazione;

)

in data 11.06.2009, si & svolto un ulteriore incontro sindacale, nell’ambito del quale sono state
ulteriormente approfondite le tematiche relative ai temi in questione;

i ritardi determinatisi per la conclusione della presente trattativa impongono la. traslazione della fase
sperimentale all’anno 2010, mantenendo per I"anno 2009 i criteri a tutt’oggi vigenti e utilizzando le
schede di valutazione previste dal contratto collettivo integrativo del personale del comparto sottoscritto

il 9 agosto 2001;

RICORDATO CHE

J’art, 4, comma 2, punto I, del contratto collettivo nazionale di lavoro 7 aprile 1999 prevede che, in sede
di contrattazione collettiva mtegratwa, sono regolati, tra I*altro, i sistemi di incentivazione del personale
sulla base di obiettivi, programmi e progetti di incremento della produttiviti e di miglioramento della
qualita del servizio, con la definizione di criteri generali delle metodologic di valutazione ¢ di

ripartizione delle risorse del fondo di cui all’art. 38, comma 3;

ai sensi dell’art, 6, comma 1, lettera b), del contratto collettivo nazionale di lavoro 7 aprile 1999, la
concertazione & prevista per 1’attuazione del sistema classificatorio in ordine alla definizione dei criteri
e modalita dei sistemi di valutazione permanente di cui all’art. 35, comma 3, dello stesso contratto;

in attuazione del predetto art. 35, in ogni azienda sono adottate metodologie per la valutazione
permanente delle prestazioni e dei risultati dei singoli dipendenti,

SI CONVIENE QUANTO SEGUE
CONTRATTAZIONE

di stabilire i seguenti criteri generali delle metodologie di valutazione di cui all’art. 4, comma 2, punto I,
del contratto collettivo nazionale di lavoro 7 aprile 1999:

o trasparenza della valutazione, anche attraverso la motivazione dei giudizi espressi;

informazione adeguata e partecipazione del valutato, anche attraverso la comunicazione ed il
contradditiorio nella valutazione;

diretta conoscenza dell’attivita del valutato da parte del soggetto valutatore;

come previsto dall’accordo sottoscritto in data 1° aprile 2009, le eventuali contestazioni in ordine
alle valutazioni effettuate verranno inoltrate all’unitd operativa complessa personale € saranno
esaminate da una apposita commissione costituita dall’azienda; la commissione — ove necessario -
potra sentire l¢ parti coinvolte e il dipendente potra essere assistito con le vigenti modalit;
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2)  di approvare le modalita di ripartizione e di distribuzione del fondo della produttivita collettiva, allegate
al presente documento (atlegato 1);

di adottare le modalitd di erogazione del compenso della produttivitd collettiva (quota riferita alla
valutazione individuale e quota riferita agli obiettivi di budget della unitd operativa di appartenenza) di

3)
seguito riportate:

premesso che attualmente, in base al contratto collettivo decentrato integrativo del 23.12.2005, il
compenso per la produttivitd collettiva viene erogato per 1'80% in base al raggiungimento degli
obiettivi di budget della unita operativa di appartenenza e per il 20% in base al raggiungimento degli
obiettivi individuali, in fase di prima applicazione sperimentale del nuovo sistema di valutazione,
ossia per I’anno 2010, la valutazione individuale inciderd nella misura del 30 % per la produttivita

collettiva.
Per I’anno 2011, previo accordo tra le parti, il peso della valutazione individuale potrd arrivare fino

al 50% a condizione che siano definiti con il personale gli obiettivi di badget, collettivi ed
individuali, entro i termini previsti, ovvero entro il primo quadrimestre dell’anno di riferimento. Ii
saldo viene erogato a conclusione delle procedure di valutazione (individuale e di budget), dopo aver
verificato il raggiungimento degli obiettivi. '

A partire dall’anno 2010, la quota legata agli obiettivi di badget & soggetta ad eventuale conguaglio
negativo qualora sia accertato uno scostamento superiore al 15% rispetto ai livelli di attivita ed
obiettivi assegnati alla unitd operativa. Il conguaglio negativo viene applicato per ogni punto
percentuale superiore al 15%. Le quote non erogate relative al raggiug:gimento degli obiettivi di
badget tornano nel fondo della produttivitd collettiva a residui per gli anng successivi;

4}  di adottare le modalita di erogazione dell’acconto del compenso della produttivitd collettiva di seguito

indicate:

attualmente, sulla base del contratto collettivo decentrato integrativo del 23.12.2005, I’acconto viene
erogato mensilmente nella misura dell’80%; per ’anno 2009, viene confermato un acconto mensile
pari all’80% della quota spettante, salvo conguaglio a verifica dei risultati raggiunti; le parti si
impegnano a rideterminare, entro il mese di ottobre 2009, le modalita dell’erogazione di tale quota,
pit coerente con Peffettivo apporto individuale, assicurando che le anticipazioni siano effettivamente
correlate ad una valutazione delle prestazioni; tale rideterminazione avrd decorrenza a partire dal

01.01.2010;

di prevedere ’erogazione della quota legata al raggiungimento degli obiettivi di budget ed alla

5)
valutazione individuale al seguente personale:

dipendenti assunti a tempo indeterminato: per coloro che hanno un rapporto a tempo parziale la

quota & proporzionale all’orario di lavoro;
dipendenti neo assunti a tempo indeterminato decorso il periodo di prova previsto per la categoria

interessata;
dipendenti assunti a tempo determinato, dopo sei mesi dalla presa in servizio;

non vengono considerati i dipendenti assunti a tempo determinato in qualitd di straordinari,
dipendenti assunti a tempo determinato per i potenziamenti della stagione estiva o per progeti§
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6) di precisare che le assenze che permettono ’erogazione della produttivitd collettiva legata al
A

raggiungimento degli obiettivi di budget sono: .
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permessi sindacali;
Tutti;
infortunio sul lavoro per i primi 60 giorni di assenza;

malattia per i primi 18 giorni di assenza;
donazione sangue, convocazione in tribunale per testimonianza per conto dell’azienda, svolgimento

attivita presso i seggi in occasione di consultazioni elettorali;

malattia per causa di servizio;

visite periodiche per malattie professionali o in seguito ad infortunio;
congedo obbligatorio ex decreto legislativo 151/2001;

legge 104/1992 e successive modificazioni ed integrazioni.

CONCERTAZIONE

1) di stabilire che i succitati criteri generali delle metodologie di valutazione sono confermati anche per la
valutazione permanente di cui al’art. 35, comma 3, del contratto collettivo nazionale di lavoro 7 aprile
1999;

di adottare le schede di valutazione individuale del personale del comparto, allegate al presente
documento (allegato 2), unitamente alla nota metodologica (allegato 3}, dall’anno 2010, sia ai fini della

progressione economica orizzontale che della produttivita collettiva.

2)

§85588553889588888888

San Dona di Piave, 11 29 settembre 2009

Letto, approvato e sottoscritto:

Presidente della delegazione trattante di parte pubblica

Direttore Generale Paolo Stocco

Componenti la defegazione trattante di parte pubblica

Direttore Amministrativo Stefano Amadi

Direttore Sanitario Patrizia Benini

Direttore Sociale Claudio Beltrame N
Paoclo Pavan @Gpo KZJ Carr\

Direttore U.0.C. Personale

Direttore della
Funzione Ospedaliera

Rita Finotto




Coordinatore della

Funzione Distrettuale Maura Chine]]atd

Direttore del Dipartimento

di Prevenzione Luigi Nicolardi

~ Dirigente
U.0.S. Professioni Sanitarie  Mauro Filippi

Delegazione trattante di parte sindacale

Coordinatore R.S.U. Patrizia Marin

Segretario R.S.U. Fabio Manzato

Esecutivo R.S.I_J. Emanuele Driusso

Esecutivo R.8.U. Donato Lancellotti

Esecutivo R.S.U. Maria Assunta Luceri

Esecutivo R.S.U. Angelo Marchesin

Esecutivo R.5.U. Vito Pasqual

Esecutivo R.S.U. Giovanna Zorzetto

CGIL FPS Mirco Ferrarese
CISL FPS Giorgio Tonetto
FIALS Renzo Sessolo

FSI X Roberto Tosi
NURSING UP XK Patrizia Marin

UIL FPL Francesco Menegazzi
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ALLEGATO N.1
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REGIONE DEL VENETO
AZIENDA UNITA LOCALE SOCIO SANITARIA N. 10

"WVENETO ORIENTALE"

Sede Direzignale: .
Brazzd De Gasped, .5 - 30027 San Dund di Plave {VE) Codice Fiscaig e Partita 1.V A, D2799490277

MODALITA DI DISTRIBUZIONE DEL FONDO DELLA PRODUTTIVITA COLLETTIVA

La procedura relativa alla distribuzione del fondo della produttivita collettiva si articola in due fasi distinte.
La prima attiene alla individuazione della quota del fondo della produttivitd collettiva spettante ad ogni
centro di responsabilitd, la seconda alla distribuzione di tale quota tra il personale ad esso assegnato.

Prima Fase

Annualmente, il fondo della produttivitd collettiva viene suddiviso, a consuntivo, tra i centri di
responsabilita, nei quali € articolato il piano dei centri di responsabilita aziendale, considerando le seguenti

variabili:
1. rapporto di lavoro a tempo pieno/ tempo parziale;

2. valore della quota incentivante prevista per profilo professionale (quota parametrata). La quota
parametrata viene determinata proporzionalmente, considerando pari a 100 il valore minore della quota
individuale prevista dalla vigente intesa, come esplicitato alla tabella denominata “tabella compensi per

produttivitd”,

periodo di assegnazione di servizio presso il centro di responsabilita nel corso dell’anno di riferimento.

tabelle esempio

A B C D E
punteggio
tempo pieno/ quota . . temperato da
CdR. 1 tempo parametro parametrata perxodo.di parametro e
: assegnazione
parziale (AxB) presenza
(CxD)
dipendente 1 100% 156 156 300/365 punti 129
dipendente 2 90% 156 140 365/365 punti 140
dipendente 3 80% 134 107 365/365 punti 107

totale C.d.R. 1 =376

1




A B C D E

punteggio

tempo pieno/ quota . ; temperato da

CdR. 2 tempo parametro parametrata a SPS Znogsig:] parametro e
parziale (AxB) gh © presenza

(CxD)
~ dipendente 1 100% 156 156 300/365 punti 129
dipendente 2 90% 156 140 365/365 punti 140
dipendento 3 80% 134 107 365/365 punti 107
totale C.d.R. 2 =376
A B C D E

punteggio

tempo pieno/ quota . . temperato da

CdR. 3 tempo parametro parametrata per;odo‘ di parametro ¢

k assegnazione
parziale (AxB) presenza
(CxD))

dipendente | 100% 156 [56 300/365 punti 129
dipendente 2 90% 156 140 365/365 punti 140
dipendente 3 80% 134 107 365/365 punti 107

totale C.d.R. 3 =376

totale complessivo punti = (tot. 1 + tol. 2 +tot. 3) = 1128

Una volta calcolato il totale dei punti dei diversi ceniri di responsabilita, relativo al punteggio temperato da

parametro e periodo di assegnazione di ciascuno, si procede alla individuazione del valore economico del
singolo punto, dividendo il fondo aziendale per il predetto totale.

fondo aziendale : (tot. C.d.R. I + tot. C.d.R. 2 + tot. C.d.R. 3 ) = y|(valore punto}




Ipotizzando un fondo aziendale pari ad euro 100.000, il vatore economico del singolo punto risulta essére di
euro 88,65 (euro 100.000/1.128 = euro 88,65).

Individuato il valore del singolo punto, si pracede a determinare la quota del fondo della produttivita
collettiva spettante ad ogni singolo centro di responsabilitd, moltiplicando lo stesso per il totale dei punti di

ogni centro di responsabilita.

Y x tot. C.d.R 1 =fondo centro di responsabilita 1 = euro 33.332;
Y x tot. C.d.R 2 = fondo centro di responsabilita 2 = euro 33.332;

Y x tot. C.d.R 3 = fondo centro di responsabilita 3 = euro 33.332;

Seconda Fase

Nell’ambito dello stesso centro di responsabilita, la quota del fondo della produttivitd collettiva viene
suddivisa tra il personale del comparto ad esso assegnato, considerando le seguenti variabili:

1. rapporto di Javoro a tempo pieno / tempo parziale;
2. valore della‘quota incentivante prevista per profilo professionale (quota parametrata);

4, eriodo di assegnazione di servizio presso il centro di responsabilitd nel corso delP’anno di riferimento;
H

3. esito della valutazione.

tabella esempio
A B C D E D
punteggio
tempo periodo temperato valore
. quota . .
pieno/ di . da parametro, | incen-
C.dR.1 parametro | parametrata valutazione .
tempo assegna- presenza, tivo
h (AxB) . .
parziale zione valutazione (euro)
(CxDxE)
dipendente I | 100% 156 156 300/365 160 12.822 12.620
dipendente 2 | 90% 156 140 365/365 90 12.600 12.402
dipendente 3 80% 134 107 360/365 80 8.442 8.310

totale punteggio temperato = 33.864 é/
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Le risultanze della tabella sopra riportata sono frutto delte procedure di seguito precisate.

11 totale del punteggio temperato da parametro, presenza e valutazione ¢ pari a punti 33.864.
Al fine di individuare quanto di competenza, relativamente alla produttivita collettiva, di ogni dipendente

assegnato al centro di responsabilita, si procede dividendo la quota del fondo della produttivitd spettante a
ciascun centro di responsabilita (euro 33.332) per il totale del punteggio predetto (punti 33.864), ottenendo il

valore economico del singolo punto (euro 0.984).

I1 valore del singolo punto viene moltiplicato per il punteggio temperato di ciascun dipendente, ottenendo
cosi il valore economico di competenza di ognuno.

quota fondo C.d.R : totale punteggio temperalo =y (valore punto)

33.332/33.864 = 0,984

valore punto x punteggio temperato di ciascun dipendente = valore economico
- dipendente 1. 0,984 x 12.822 = euro 12.620,
- dipendente 2: 0,984 x 12.600 = euro 12.402;

- dipendente 3: 0,984 x 8.442 = euro 8.310.

11 totale del fondo della produttivita collettiva cosi distribuito & pari ad euro 33.332,

0=0=0=0=0 (Q{A
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VENETO ORIENTALE

REGIONE DEL VENETO

AZIENDA UNITA LOCALE SOCIO SANITARIA N, 10

VENETO ORIENTALE”

Sede Dirazionale:
Piazzo D¢ Gasperi,

1.5 - 30027 Saun Dond & P!avel (VE) Codice Fiscaie e Partita LVLA 02799490277

TABELLE COMPENSI PER PRODUTTIVITA’

quota produttivitd mensile di
categoria riferimento quota parametrata
(art.30 CCNL 19.4.2004)
A Euro 80,15 100
B Euro 86,76 108 *
BS Euro 107,42 134
C Euro 124,77 156
D Euro 133,87 167
DS Euro 145,85 182

* Modalita di calcolo della guota parametrata

80,15:100=86,76 : x

X=1UUX 60, /0

© 80,15

100 x 86.76= 108,25 arrotondato a 108 \ X) 5
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SCHEDA DI VALUTAZIONE PER IL PERSONALE DEL COMPARTO

DATI ANAGRAFICI

Matricola valutato
Nome valutato
Anno

Struttura

U.0.

Categoria

Profilo professionale
Data compilazione
Nome valutatore




(TOTALE 100 PUNTT)

FATTORI DI VALUTAZIONE

NA

S

E

80

91

o

114

1249

LAY

Non rivsce a dspettare le

scadenze assegnategli per

portare a terming il
proprio lavoro

A vole non resce 2
portate & lermine net
tempo prefissato {
compiti a lui assegnati

Svolge i compiti
assognatigh nei teemini

e nelle quantith richiest

termine | compiti a ui
assegnati in un tempo
infedore al previsio

Spesso riesce 2 portare a

Porta sempre a termine i

lavori assegnati in tempi

molto ridott dspetto a
quelli stabiliti

20 |

22,5 |

25 I

275 |

30 i

Svelge il lavoro in
manicra superficiale con
nuraerosi ecrosi

L'esecuzione del lavore
prosenta un cerit
numero di ereod ©

Commette errod
raramente ¢ mai
determinanti; Ia qualita

1 sisultato ded suo
lavoro appare privo di
error e qualitaivamente

Lavoro di altissima
qualid ¢ validitd eseguito
con grande accucatersa

richiede sostanzali del lavoro prodotio molto accurato ¢ anche nei dettagli
mipliorament appare sostanzialmente preciso
aceetinbile
16 I 18 | 20 | 22 l 24 |
ecerionale assiduitd al

Non considera le
csigenze dell'utenza ¢
delfotpganizzazione

Poco impegnato dspetto
alle esigenze dell'utenza ¢
dell'organizzazione

Garantisce una
sufficiente continuita
nell'ambite det compitt

Continuo ¢ regolare
nelle pzestaziond,
fornisce un apporto di
lavoro costante ed

proprio lavoro ed clevato
otientamento verso le
esigenze organizzative

routine non € grado di
fare da solo ma dcorre a

difficolta se chiamato ad
affrontare problerni che

autonomamettde lo
difficoltih che incontra

aziendale assegnabigli ¢ assicara
una adeguata assiduo, odentato alle deli'utenza
attenzione verso e [ esigenze organizzative ¢
esigenze organizzative all'utenza
c deil'utenza
20 I 22,5 [ 25 27,5 | 30 |
Riveln costantemente Rileva una scaesa 112 una preparazione | Competente ed esperto La sea notevole
ung inadeguata competenza del lavoro ¢ professionale cura particolamente Ja | espericaza professionale
competenze dol favozo | sareblbe necessasio un | accettabile, attuale ed propria preparazione | ¢ competenza ne fanmo
né si impegna & maggiore impegno per aggiornata professicnale unt esperto nel'ambito
migliorarla miglioearla del suo lavoro
4 | 45 [ 5 [ 5,5 [ 6 I
Anche per compiti di Si trova in qualche Supera Affronta e supera 1fa mgpivnto un elevato

facilmente § problemi di
lavoro fronteggiandolt

grado di autonemia che
gli consente di dsolvere

colleght ¢ superiord non permettone di nel corso del suo in piena autonomia in maniera
deorrere a procedure lavoro completamente
precostituite autonorea e originale i
problemi di lavoro
4 [ 4,5 | 5 [ 5,5 [ 6
1 indiffereate ¢ Dimostra responsabiliti | Iimestea un adeguato | Propone Iniziative di 8i preoccups
deresponsabilizzato ¢ partecipazione nelle | lvelio di responsabilih miglioramento costantemente di
verse le problematiche scelte solo se & partecipazione Verso dimostrando ricercace soluzioni
organizzative adeguataments le problematicke responsabilits ¢ innovadve assumendo
sollecitato da colleghi ¢ organizzative pactecipazione ald fivedli di
supervisor nell'affronmare responsabiliti
problematiche
omganizzative
4 | 4,5 I 5 [ 5,5 | 6 ]
I? continuamente in Dimostra una'scatse | Programma in mode E'in grado di Nelle situazioni pid
difficolti nello abilitz ad ogganizzarsi  [soddisfacente il propsio organizzace impegnative pianifica il

personale ¢fo con gli

difficolta nei rappord

socievole € buona

svolgimeato del lavoro a specie di fronte a lavore efficacemente la propoa proprio tavoro riuscendo
causa della sua incapacitd]  situazioni improviste attivitd anche di fronte a] ad udlizzare nel modo
ad organizzacsi situazion impreviste migliore le risorse
disponibili
4 J 4,5 [ 5 ! 5,5 I 6 J
1 suoi contati col Tncontra qualche Sufficientemente | Sa stabilire ¢ conservare}  Riesce a stabilire un

buoni rapporti con tutt

clima di serenita e di
fiducia anche nelle

utenti danno luogo a con gli gltrd propensione al contatt
discussioai ¢ talvolta ad umani situazioni pii difficilt
attridd .
8 | 9 I 10 i 11 [ 2 ]
Punteggio ponderato
su 120

VALUTAZIONE INTERMEDIA SUL COMPORTAMENTI

TOTALE PUNTI COMPORTAMENTI (somma max 120)




Firma Valutato

Eventuali osservazioni del valutato:

Note a cura del valutato (da compxlare con ST O NO):
- a inizio anno sono stati concordati con il Dirigente e con il Coordinatore gli OblettIVI personali da

raggiungere?
- & avvenuto U'incontro di verifica con il Dirigente e con il Coordinatore in occas1one della valutazione

intermedia?
-al termine del processo di valutazione il Dirigente ¢ il Coordinatore hanno comunicato e discusso gli

esiti?

Firma del personale Coordinatore

Eventuali osservazioni del Coordinatore

Firma Valutatore
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SCHEDA DI VALUTAZIONE PER IL PERSONALE DEL COMPARTO

DATI ANAGRAFICI

Matricola valutato

Nome valutato

Anno

Struttura

U.0.

Categoria

Profilo professionale

Data compilazione

Nome valutatore

| OBIETTIVI DELLA U.O. DI APPARTENENZA (precompilati)

1.
2.
3.
4.
OBIETTIVI DEL VALUTATO § Y% Yo PUNTI
indicatori | PESO raggiungimento * g‘l"‘ig‘;;f;tl:;:;fﬂﬂe
1.
2.
3.
4,

| VALUTAZIONE INTERMEDIA SUGLI OBIETTIVI

TOTALE PUNTI OBIETTIVI (somma max [00)

| % raggiungimento

* OBIETTIVO
Raggiunto pienamente 100
Raggiunto parzialmente 1 50
Non raggiunto 0

§ per obiettivi del valutato possono intendersi obiettivi assegnati ail’equipe di appartenenza, rispetto ai quali ognuno -
concorte con la propria attivitd, ovvero obiettivi assegnati al singolo dipendenﬁ. :

J

L‘D @“ " f@? {

oMy




120

&0

a0

100

i -

Non ticsce a dspettare le
24 scadenzc assegnategli per
portare a termine it

A volte non desce a
portace a leemine nel
tempo prefissato i
compit a lui assegnad

Svolge | compiti

assegratigli nei termini
¢ nelle quantis dehiest

Spesso ricsce a portare a
termine i compiti a lut
assegnati in un tempo

inferiore al previsto

Porta sempre & termine i

lavor assegnad in tempi

molto ridott dspetto a
quelli stabilit

ATQI0 L
s
e

proprio lavoro

18

20

22

24 |

bl 16
] VORLE Svolge il lavoro in
i toanicra superficiale con

numerosi erron

Llesecuzione del lavare
presenta un cedio
numera di errori ¢
richiede sostanziali

Commette errori
rammente ¢ mai

determinanti; la qualiti
del lavore prodotto

Ti dsultato def suo
lavoro appace privo di
error ¢ qualitativamente
molto accurato e
preciso

Lavoro di altissima
qualith e validita eseguito
con grande accuratezza
anche nei dettaghi

dell'utenza e
deil'organizzazione

dellorganizzazione

nell'ambite dei compiti
assegnatgli ¢ assicura

migliorament appace sostanzialmente
accettabile
16 [ 18 | 20 i 2 | 24 i
] Non considera le esigenze | Poco impegnato rispetto {Garantisce una Continuo ¢ regolase | Heceslonale assiduitd al
alfe esigenze delfutenza ¢f sufficiente continuitd nelle prestazioni, | propriv Javoro od clevato

fornisce un apporto di
lavoro costante ed

ndentamento verso le
esienne organizzative ¢

azicndale
una adepuata assiduo, orieatato afle dell'utenza
atteazione verso le | esigenze organizative e
csigenze organizzative alt'urenza
¢ dell'utenza
16 | 18 | 20 22 | 24 i
S Rivels costantermente Rileva una scarsa Hz una preparaziong Comprtente ed 1.4 sua notevole
una inadeguata competenza del lavoro professionale esperto cura csperienza
competenza del lavore e sarebbe secessario un accettabile, attuale od | particolarmente fa professionale ¢
né si impegna a mapgiore inpegno per agpiornata propria preparazione | competenza ne fanno
miglioeara enigliorarla professionale un esperta nell'ambito
del sue lavoro
8 | 9 [ 10 ] i1 | 12
$ trovain qualche Supera Affronta e supera [fa raggiunto un clevato

Anche per compiti di
routine non & grado di
fare da solo me doorre a
collegrhi ¢ supedor

difficoltd se chinmate ad
affrontare problemi che
faon permetteno di

“autonomamente le

ncl coeso del sue

difficolta che incontra

facilmente i problem di
lavara fronteggiandolt
in piena autonomia

grado di autoromia che
gli consente di tisalvere
in manicra
completamente

difficolté neflo

ahilith ad organizassi

ricorrere 4 procedure lavoro
precostituite autonoma ¢ odginale 1
problemi di levoro
8 ] 9 I 10 | 1 | 12
i’ indifferente e Dimaostea cesponsabilitt | Dimostea un adegunto [ Propone iniviatve di S precceupa
3] deresponsabilizzato verso | ¢ partecipazione nelle | Hvelio di cesponsabilit miglioramento gostantemeate di
fe problematiche scelte solo se ¢ partecipasione verso dimostrando rcercare soluzioni
organiuzative adegurtamente le problematiche responsabilish e inaovalive assumendo
sollecitato da cofleghi ¢ organizzative partecipazione ald Livedli di
supervisosd nell'affrontare responsabilitd
problematiche
organizwative
4 | 4,5 ] 5 ! 55 I [ ]
¥ condnuamente in Dimostea una scazsa Programma in modo F'in grado di Nelle situazioni pit
soddisfacente i proprio organizzare impegnative pianifica il

efficacemente I propria

proprio lavoro duseendo

svolgimento ded lavoro a specic di fronte a lavoro
4 causa della sua incapacith | situaziond impreviste attivitd anche di fronte af  ad utilizzare nel modo
ad organizuacsi situazioni impreviste miglioee le rsoese
disponibili
5 [ 4 f 4,5 I 5 | 5,5 | 6
e Sufficientemente | Sz stabilire e conservare|  Riesce a stabilize un

I suoi contatti col
personale ¢fo con gli
utend danno luogo a

Incontra qualche
difficolti nei rapporti
con gli alti

sacievole e buona

propensione ai contatid

buani rapporti ¢on i

clima di sereniti e di
fiduciz anche nelie
situaziond pid difficili

discussioni ¢ talvolta ad umani
v atrid
e 8 [ 3 J 10 ] i I 12 [
Punteggio ponderato
su 120

EALUTAZIONE INTERMEDIA SUI COMPORTAMENTI

TOTALE PUNTI COMPORTAMENTI (somma max 120)
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[ ESITO FINALE % PESO punti ESITO
precompilata
AREA OBIETTIVI 20
AREA FATTORI COMPORTAMENTALI 80
TOTALE 100
Firma Valutato

Eventuali osservazioni del valutato:

Note a cura del valutato (da compilare con ST O NO):
- a inizio anno sono stati concordati con il Dirigente e con il Coordinatore gli obiettivi personali da

raggiungere? .
- & ayvenuto I’incontro di verifica con il Dirigente ¢ con il Coordinatore in occasione della valutazione

intermedia?
-al termine del processo di valutazione il Dirigente e il Coordinatore hanno comunicato ¢ discusso gli

esiti?

Firma del Coordinatore

Eventuali osservazioni del Coordinatore

Firma Valutatore :
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SCHEDA DI VALUTAZIONE PER IL PERSONALE DEL COMPARTO

DATI ANAGRAFICI

Matricola valutato

Nome valutato

Anno
Struttura

U.0. .

BS

Categoria
Profilo professionale

Data compilazione

Nome valutatore

OBIETTIVI DELLA U.O. DI APPARTENENZA (precompilati)
L.
2.
3.
4,
OBIETTIVI DEL VALUTATO § % % PUNTI
indicatori | PESO raggiungimento * g‘i";:;‘; I:tii'l:?m

3.

4,

| VALUTAZIONE INTERMEDIA SUGLI OBIETTIVI

TOTALE PUNTI OBIETTIVI (sommamax 100)

* OBIETTIVO % raggiungimento
Raggiunto pienamente 100
Raggiunto parzialmente 50
Non raggiunto 0

concorre con la propria attivitd, ovvero obiettivi assegnati al singolp dipendente

§ per obiettivi del valutato possono intendersi obiettivi assegnati all’equipe di appartenenza, rispefto ai quah 0gnuno @

E’—wz“b’
e o




FATTORI DI VALUTAZINE
(TOTALI 160 PUNT)

NA

87

&%)

100

1iaq

120

FHEeH

Non tiesce & rispettae le
scadenze assegnategh per
portare a termine il

A volte non desse 2
portare a termine ncl
tempo prefissato i
compiti a hui assegnati

Svolge i compiti
assegnatigh nel termind
¢ nelle quantith richicst

Spesso ricsce a portare a
termine i compiti a lui
asscgnati in un tempo

inferdore al previsto

Porta sempre a termine §

faver assegnat in tempi

molto rddott dspeito a
quelti stabiliti

proprio lavoro

16

18

20 [

22

2 i

Svolge il lavoro in

maniera superficiale con
numerost errod

Llesceuzione del favoro
presenta un certo
rumeea di crron ¢
richicde sostanziali

Commette errort
ratamente ¢ mai
determinant; ka qualita
del lavore prodotio

11 dsvliate del suo
lavoro appare privo di
gzrod ¢ qualitativamente
molto accurato e

Lavoro di altissima
qualiti e validitd cscpuito
con grande accuratezza
anche nei dettagli

mighozamenti appace sustazialmente preciso
accetiabile
16 | 18 | 20 | 22 | 24 i
Continuo ¢ regolare | liccezionale assiduitd al

3 - 1 0
Noa considera le esigerze

dell'utenza ¢
delPorganiszazione

Poco impegnato dspetto
afle esigenze dell'utenza ¢
dell'organinzazione

(Garantisce una
sufficiente continuita
nellambito dei compiti
assegmatigli e assicura

nelle prestazioni,
fornisce un apporto di
Tavoro costante ed

proprio lavoro ed elevato
urientamento verse le
esigenze organizeative ¢

Anche per compit di
routine non ¢ grado di
fare da solo ma ricorre a
colleghi e superior

difficoltd se chiamato ad
affrontare problemi che
noa permettond di

autonomamente le
difficoiti che incoatra
nel corso del suo

agicndale
uar adcguata assidun, oricntato affe dell'utenza
attenzione vesso le | esigenze organizzative o
csigenze organizzative allutensa
¢ dell'utenza
16 | 18 i 20 22 l 24 ]
Rivela costantemenic Rileva una scarsa 1Ta una preparazione Competente ed 1.a sus notevole
una inadeguata competenza del lavoro professionale esperto cura esperienra
competenza del lavoro | ¢ sarcbbe necessatio un | accettabile, attuale ed | paricolanmentela professicnale ¢
né i impegna a maggiore impegno per aggiotnaa propria preparazione | competenza ne fanno
mighorarla miglicearla professienale un esperto nefl'ambito
del suo lavore
8 | 9 i 10 | 11 | 12
Si trova in qualche Supera Affronta e supera TTa raggiunto un slevato

facilmente i problemi di
lavoro frontegriandoli
in piena autonomia

grado di autonomia che
gli consente di risolvere
in maniera
completamente

ticorrere 7 procedure lavoro
procostituite antonoma ¢ ofginale §
problemi di lavoro
8 i 9 ] 1 | EY] [ 2
1% indifferente e Dimaostra responsabilitd | Dimostea un adeguato Proponc iniziative di Si preoccupa
deresponsabilizzato versa | ¢ pactecipazione nelle | livello di responsabilit miglioramento costantemente di
le probiematiche scelte solo se ¢ pactecipazione verso dimosteando rdeercare solusoni
organizzatve adegnatamente le problematiche responsabilitd e innovative assumendo
soliccitato da colicghi ¢ organizzatve partecipazione ati livelli di
supervisor nell'affrontare responsabifitd
problematiche
organizzative
4 I 4,5 [ 5 i 5,5 | 6 I
E' continuamente in Dimostea una scarsa | Programena in mado [ in grado di Nelle situazioni pit
soddis Fcente il proprio organizzare impegnative planifica it

difficolta nello

abifith ad organizzacsi

proprio favoro duscendo

svolgimento del lavore a specie di fronte & lavoro cfficacemente la propria
causa defla sua incapacitd | situarioni impreviste attivith anche di fronte 2] ad utilizzare nd modo
ad organizzarsi situazioni impreviste migliore le dsorse
disponibili
4 | 4,5 [ 5 ! 55 ] 6
Sufficentomente | 9a stabilire ¢ conservare[  Riesce a stabilise un

1 suoi contatti col
personale ¢fo con gh
utent danno luogo a

Incontra qualche
difficoltd nel rapporti
con gli altd

secievole e buona
propensione ai contastd

buoni mppord con tutt

clima di serenitic di
fiducia anche nelle
situazioni pit difficii

discussioni e falvolta ad umasni
attrit
[} I 9 | 10 | i1 i 12 |
Punteggio ponderato
su 120

rVALUTAZIONE INTERMEDIA SUI COMPORTAMENTI

TOTALE PUNTI COMPORTAMENTI (somma max 120)

ap

|

i




ESITO FINALE % PESO punti ESITO
precompilata
AREA OBIETTIVI 25 ‘
AREA FATTORI COMPORTAMENTALI 75
TOTALE - | 100 :
J
Firma Valutato

Eventuali osservazioni del valutato:

Note a cura del valutato (da compilare con ST O NO):
- a inizio anno sono stati concordati con il Dirigente ¢ con il Coordinatore gli obiettivi personali da

raggiungere? _
. & avvenuto I'incontro di verifica con il Dirigente € con il Coordinatore in occasione della valutazione

intermedia?
-al termine del processo di valutazione il Dirigente & il Coordinatore hanno comunicato e discusso gli

esiti?

Firma del Coordinatore

Eventuali osservazioni del Coordinatore

Firma Valutatore
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SCHEDA DI VALUTAZIONE PER IL PERSONALE DEL COMPARTO

DATI ANAGRAFICI

Matricola valutato
Nome valutato
Anno

Struttura

U.0.

Categoria

Profilo professionale
Data compilazione
Nome valutatore

OBIETTIVI DELLA U.0. DI APPARTENENZA (precompilat

1.

2.
3.
4,
' OBIETTIVI DEL VALUTATO § % % PUNTI
indicatori | PESO raggiungimento * g‘:]i;*’-[;l:ti:lg;mne
l.
2.
3.
4.

[ VALUTAZIONE INTERMEDIA SUGLI OBIETTIVI

TOTALE PUNTI OBIETTIVI (somma max 100) J
* QBIETTIVO % raggiungimento

Raggiunto pienamente 100

Raggiunto parzialmente 50

Non raggiunto 0 ,

§ per obiettivi del valutato possono intendersi obiettivi assegnati all’equipe di appartenenza, rispetto ai quali ognuno ? ﬂ;‘}

concorre con la propria attivita, ovvero obiettivi assegnati al singol dipendente
i & @A
[ D @
.

AL A




NA

Sk s
FATTORI DI VALUTAZIONE

E

g0

a0

104 110

120

{TOTALE 100 PUNTI}
AN L TEAVE 7| Non rcsce a tispettare lo
it 1 scadenze assegnategli per
portare a termine il
proprio lavoro

A volte non ricsce a
portate a termine ok
tempo prefissato
compiti 2 lui asscgnati

Spesso riesce a portare a
termine i compiti 2 ful
assegaati in un tempo

inferore af previsto

Svolge i compiti
assegnatigl nel termind
¢ nclle guantiti richiest

Porta sempre a teemine §

lavari assegnad in tempi

molte ddott dspetto 2
quelli stabilid

2

13,5 I

15 ! 16,5 . I

18 ]

Svolge il lavoro in
manicra supeeficiale con
numerosi errord

Llesccuzione del lavoro”
presenta un cero
numerc di cerod ¢
richicde sostanziali

Tl sisultato del suo
lavoro appare prive di
ersor e gualitativamente
molto accurato ¢

Commetie errog
raramente e mad
determinanti; fa qualitd
del lavoro prodotic

Lavoro di altissima

qualitk ¢ validii eseguito

con grande accuratensa
anche nei dettaghi

miglioramenti appace sostanzfalmente preciso
accetiabile
12 I 13,5 [ i5 I 16,5 | 18
Non considera l¢ esigentze | Poco impegnato dspetio Garantisce una Continuo e regolare | Heeezionale assiduitd al
dell'utenza ¢ alle esigenze dellutenza e sufficiente continuith nelle prestazioni,  fproprio lavoro ed elevato
dell'organizzazione defl'organizzavione | ncllambito del compiti fornisce ua apporto di | ofentamento verso le
axiendale assegnatigli ¢ assicura Javoro costante ed | esigenze organizative e
una adeguata assiduo, orientato alle delfutenza
attenzione verso ke | esigenze organizzative ¢
csigenze organizzative alfutenza
o delfutenza
12 | 13,5 [ 15 I 16,5 [ 18 ]
T.a suza notevole

21 Rivela costantemente una
inadeguata competenza
del lavoro né siimpegna a
migliorada

Rijeva una scarsa
competenzz del lavoro ¢
sarcbbe necessario vn
maggiore impegno per
migliorarla

Competente ed csperto
cura particolarmente i
propria preparazione

Ha una preparazione
professionaic
accettabile, attuale ed

esperienza professionale
¢ competeaza ae farno
un espesto nell'ambito
del sup lavoro

8 i

9

12

Anche per compit di
routine non & grado di
fare da solo ma ricorre 4
colleghi ¢ superiod

S trova in qualche
difficolti se chiamato ad
affrontare problemi che
non permettono di

agaiornata professiunale
10 [ i1 I
Supera Affronta e supera

facilmente § problemi di
lavoro froateggiandeli
in piena autonomia

autonomamente le
difficolta che incontra
nzl corso del suo

1Ta raggiunto ur cfevato
grado di autonomia che
pli consente di dsolvere
in manders
completamente

le problematiche

scelte solo se

ricorrere & procedure tavore
precostituite autonoma ¢ orginale §
problemi di lavoro
12 | 13,5 | i5 | 16,5 | 18 |
I indifferente ¢ Dimostea responsabilitd | Dimostea un sdegoato | Propone inizistve di Si preoccupa
deresponsabilizzato veeso | ¢ pastecipazione nelle livello di cesponsabilit: miglioramento costantemente di
dimosteando ficercare sotuzioni

¢ partecipazione verso
responsabilita ¢

innovagve assumeando

1 suoi contatd col
personale efo con gl
utenti danno luogo 2

difficolti nef rapporti
con gli alted

organizzative adeguatamente le problematiche
soliecitato da colleghi ¢ organizzative partecipazione alt livelli di
supervisord nell'affrontare responsabilita
problematiche
organizative
8 [ 9 | 10 | il | 12 i
1’ continuamente in Dimostra una scarsa | Programma in modo E'in grado di Nelle situazioni pid
difficoitd nello abilith ad organizzassi  |soddisfacente il proprio organizzare impegnative piaifica il
svolgimento del lavoro 2 specic di frontea lavore cfficacemente la propria| proprio favore siuscendo
causa della suz incapacitd | situazioad impreviste attiviti 2nche di fronte | ad uiilizzare nel modo
ad organizzarsi situazionl impreviste miglioee le ssorse
5 disponibili
o | 8 ] 9 | 10 i 1 ] 12
B Incontea qualche Sufficientemente | Sa stabilire e conservare|  Riesce a stabilire un

socievele ¢ buona | buoni rapporti con tutti

propensione ai contatt

clima di serenitd e di
fiducia anche nelle
sitwazioni pit difficili

discussioni ¢ talvolia ad umazni
attriti
8 | 9 | 10 [ 1t ] 2 |
Punieggio ponderato
su 120

| VALUTAZIONE IN TERMEDIA SUI COMPORTAMENTI

TOTALE PUNTI COMPORTAMENTI (somma max 120)

P
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ESITO FINALE % PESO punti ESITO
' ' precompilata -

ARFEA OBIETTIVI 30

AREA FATTORI COMPORTAMENTALI 70

TOTALE 100

Firma Valutato

FEventuali osservazioni del valutato:

Note a cura del valutato (da compilare con SI O NO):

_ a inizio anno sono stati concordati con il Dirigente e con il Coordinatore gli obiettivi personali da

raggiungere?
- & ayvenuto I’incontro di verifica con il Dirigente e con il Coordinatore in occasione delia valutazione

intermedia?
-al termine del processo di valutazione il Dirigente e il Coordinatore hanno comunicato e discusso gli

esiti?

Firma del Coordinatore

Eventuali osservazioni del Coordinatore

Firma Valutatore
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SCHEDA DI VALUTAZIONE PER II, PERSONALE DEL COMPARTO

DATI ANAGRAFICI

Matricola valutato

Nome valutato
Anno

Struttura

u.o.

D/ PO

Categoria

Profilo professionale

Data compilazione
Nome valutatore

OBIETTIVI DELLA U.0. DI APPARTENENZA (precompilati)

i.
2.
3.
4.
OBIETTIVI DEL VALUTATO § % % PUNTI
indicatori ! PESO raggiungimento * | (determinazione

automaﬁca)

3.

4,

[VALUTAZIONE INTERMEDIA SUGLI OBIETTIVI

TOTALE PUNTI OBIETTIVI (somma max 100)

* OBIETTIVO % raggiungimento
Raggiunto pienamente 100
Raggiunto parzialmente 50

Non raggiunto 0

§ per obiettivi de! valutato possono intendersi obiettivi assegnati all’equipe di apparienenza, rispetto ai quali ognuno
concorre con la propria attivitd, ovvero obiettivi assegnati al singolo dipendente

o |
\%\;\ fo _M &(b( 1t &D/ o /TAM}




E

HLY

19

120

| Non resce a dspettare le

1 scadenze asscgnatoghi per

portare a termine il
proprio lavore

A valee non resce 2
portare a teemine ael
tempo prefissato i
compiti a lui assegnati

Svolge i compiti
assegnatigli nei termini
¢ nelle quantit dchicst

termine i compiti a loi
assegnali in un tempo
inferiore al previsto

Spesso riesce a portare 3

Porta serpee a ferming |

Tavort asscgnad in tempi

molto ridotti rspetto a
quelli stabilit

4

45

5

5,5

6 l

Svolge il lavoro in
maniera superficiale con
numerosi errord

Llesecuzione del lavoro
PrESCILTR Un €esto
numero di ervor e
rickicde sostanziali

Commette crrod
raramente ¢ mai
determinanti; Ja qualied
del lavoro prodotto

1l risultato del suo
favore appare pevo di
error ¢ gqualitativamente
molto accurato &

Lavoro di altissima

qualits e validiti cseguito

con grande accuratezza
anche nei detagli

miglioramentt apparc sostanzialmente precise
accettabile
8 ] 9 ] 10 1 [ 12 ]
Fecerionale assiduitd af

MNon considera le csigenze
dell'utenza e
dell'organdzzazione

Poco impegrato tspetto
atle esigene dell'utenzz
dellorganiszazione

Garantisce una

sufficicate contimsita
nelfambito dei compiti
asscpaatiph ¢ assicura

Continue ¢ regolare
nelle prestaziond,
fornisce un apporto di
favoro costante ed

propric lavero od clevato
orentamento verso le
esigenze organizzative ¢

routine noa & grado di
fare da solo ma deorre a

affrontare problemi che

difficoltd che incon

tra

aziendale
una adepuata assiduo, odentato alle dell'utenza
attenzione verso e | esigenze organizzative ¢
esigenze organizzative all'nienza
e dell'utenza :
2 i 135 [ 15 16,5 | 18 |
Rivela costanfernente usa Rilevs una scarsa [Ta una preparazione | Corpetente ed caperto La sua notevole
inadepuata competenza | competenia del lavoro ¢ professionale cura particolarmente Ja { espericnza professionale
del lavoro nd st impegna a|  sarebbe necessado un accettabile, attuale ed | propria preparazione | € competenya ne fanno
migliorasla maggiore impegno per aggiornat professionale un esperto neliambito
miploraria del suo lavero
8 [ 9 l 10 f 1 ] ) ;
Anche per corapit di 8 trova in qualche Supera Affronm e supera | ITa raggiunto un clevato
difficolt se chiamato ad | autonomamente o | facilmente § problemi di | grado di autonomia che

lavaro fronteggiandoli

gli consente di dsolvere

difficolti nello

colleghi ¢ superdod non permettono di nel corso del suo in piena autonomia in maniera
tcorrere a procedure lvore completamente
precostituite autonoma ¢ originale 1
problemi di lavoro
12 [ 13,5 ] 15 | 16,5 ] 8 f
3 i¥ indifferente & Dimostra responsabilita [ Dimostra un adeguato | Propone inixiatve di 8i preoccupa
| dosesponsabilizzato verso [ ¢ partecipazione netle | Eveflo di responsabilitd migliorarnento costzntemente di
le problematiche seclte solo se ¢ partecipazione verso dimostranda rcereare soluziond
organizzative adeguatamente le problematiche responsabilith ¢ innovatve assumendo
sollecitato da colleghi ¢ organizzative partecipazione alti Tivellt di responsabilitd
supervisord nelfatfrontare
problematiche
organizzative
12 I 13,5 | 15 | 16,5 18
¥ continuamente in Dimostea una scarsa. | Programma i modo 12 in grado di Melle situazioni pid
abilith ad organizzassi | soddisfacente i proprio OrganizzACe impegnative planifica i

proprio lavoro duscendo

16 |

svolgimento del lavore a specie di fronte a lavoro efficacemente Ja propsia
causa della sua incapacitd | - situazond impreviste attiviti anche di froatez| ad vtilizzace nel modo
ad organizzarsi situaziont impreviste miglorc I risosse
disponibili
18 [ 20 [ 22 | 24

1 suoi contatti col
personale e/o con gli

Incontra qualche
difficoltd nei rapporti
con gli altr

Sufficientemente
socievole ¢ buonra

propensione ai contatti

Sa stabilire e.conservare
buoni mppord con tuttd

Riesce a stabilire un
clima di serenita e di
fiducia anche neile

utent danno luogo a
discussioni e talvolia ad umani situaziond pit diffcili
attriti
8 g 10 | 1 i 12

Punteggio ponderato

su 120

| VALUTAZIONE INTERMEDIA SUI COMPORTAMENTI

TOTALE PUNTI COMPORTAMENTI (somma max 120)
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ESITO FINALE % PESO punti ESITO
’ precompilata :
AREA OBIETTIVI 40
| AREA FATTORI COMPORTAMENTALI 60
TOTALE 100
Firma Valutato

Fventuali osservazioni del valutato:

Note a cura del valutato (da compilare con SI O NO):
- ainizio anno sono stati concordati con il Dirigente e con il Coordinatore gli obiettivi personali da

raggiungere?
- & gvvemuto P’incontro di verifica con il Dirigente e con il Coordinatore in occasione della valutazione

intermedia?
-al termine del processo di valutazione il Dirigente e il Coordinatore hanno comunicato e discusso gli

esiti?

Firma del Coordinatore

Eventuali osservazioni del Coordinatore

Firma Valutatore
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' SCHEDA DI VALUTAZIONE PER IL PERSONALE DEL COMPARTO

DATI ANAGRAFICI .

Matricola valutato
Nome valutato
Anno

Struttura

-U.0.

Categoria

Profifo professionale
Data compilazione
Nome valutatore

DS/ PO

OBIETTIVI DELLA U.0. DI APPARTENEN ZA. (precompilati)
1.
2.
3.
4,
OBIETTIVI DEL VALUTATO § Yo % PUNTI
indicatori | PESO raggiungimento * ;‘i‘;:f;lg't‘l';:‘;‘““e
1.
2.
3.
4,
|

[ VALUTAZIONE INTERMEDIA SUGLI OBIETTIVI

TOTALE PUNTI OBIETTIVI  (somma max 100)

* OBIETTIVO % raggiungimento
| Raggiunto pienamente 100
Raggiunto parzialmente 50
Non raggiunto 0

§ per obiettivi del valutato possono intendersi obiettivi assegnati al’equipe di appartenenza, rispetto ai quali ognuno
concorre con la propria attivita, ovvero obiettivi assegnati al singolo dipendente i _

n M, A
A=At W AL




E

&0 20 o0

L

120

Svolge i compiti
assegnatigli nef termini
¢ nelle quantith dehiest

A volic nor resce a
postace a lermine nel
tempo prefissato i
compit a lui assegmat

Non ricsce 2 ispettare ke
scadenze assegnategli per
poctare a termine il

Spesso siesce a poriare a
termine i compiti a i
asscgnati in un tempa

inferdore al previsto

Porta scmpre a termine I
lavori assegnati in wmpi
molto ridotd dspetto a
quelli stabiliti

propro lavozo

4 4,5 | 5 [

5,5

6

Lavoro di alissima

L'esccuzione del lavoro Commette error
PrESCRIA UR Certd raramente e mat
aumero di errord ¢ determinant; la qualith
dichicde sostanzial det lavoro prodotto

Svolge it lavoro in
manicra superficiale con
numerosi errod

Tl risuitato del suo
lavoso appare privo di
errori & qualitativamente
molte accurdte €

qualitd ¢ validith eseguito
con grande accuzatezza
anche nei dettagli

migliorament: appare sostanziaimente preciso
accettabile
8 I 9 ] 10 11 | 12
Garantisce unz Continuo e regolace | Hecerionale assiduith al

Poce impegnato dspetto
alie csipenze dellutenzz ¢
delf'organizzasione

= Non considera ke esigenze
dell'utenza e
dell'organizzazione
aziendale

sufficiente contnuiti
nell'ambito dei compiti
assegnatigli ¢ assicura
una adeguata
attenvione verso le

nelle prestaziond,
Fornisce un apporto di
lavoro costante ed
assidun, ordeatato alle
esigenze organizzative

proprio lavoro ed elevata
orentamento verso le
esipenze Grganizzative ¢
deli'utenza

affrontare problemi cle

csigenze organizzative allutenza
c delf'utenza
12 [ 13,5 | 15 16,5 | 18 ]
:%ﬁ%: Rivela costantements una Rileva una scarsa Ela una preparazione | Competente ed esperto T.a sua notevole
i %zv?g"“ inadeguat competenza | competenza del lavoso ¢ professionale cura particolaemente la | espericnza professionale
Sevi] del lavoro né st impegnaa}  sarcbbe necessarioun | accettabile, attuale od | propria preparazione | e competenza ne fanno
migfiorarla maggiore impegno per aggiornata professionale un esperto nell'ambito
migliozatla det suo lavero
8 i 9 ] 10 ] 11 [ 12
Anche per compit di 8i trova in qualche Supera Affronta e supera Ta raggiunto un clevato
routine non & grado di | difficaltd se chiamato ad | autonomamente le | facitmente i problemi di| grade di autononda che
difficolt che incontra | lavoro fronteggiandoli | pfi consente di dsolvere

fare da solo ma deorre a
colleghi ¢ superior non permettono di nel corso del suo in piena autonomia in manicra
ricorrere a procedure lavoro completamente
precostituite autenoma e odginale i
problemi di lavoro
12 | 13,5 I 15 I 16,5 I 18
Dirmostea un adeguato | Propone infziative di 8i preoccupa

Dimostra cesponsabilit

I indifferente e
o partecipavione nefle | livello di responsabilita

miglioramento

costantemente di

difftcolts nelk abilith ad organizzarsi

cfficacemente la propriz

deresponsabilizzato verso
le problematiche _seelte solo se ¢ partecipazione verso dimostrando ricereare sohuzioni
organizzative adeguatamente le problematiche rosponsabilitd ¢ innovative assumendo
sofiecitato da colleght e organizzative partecipazione ali livelli di responsabilit
supervisosi ncil'affrontare
problematdche
: organizzative
[ 12 i 13,5 | 15 I 16,5 18 i
3] ¥ continuamente in Dimostza una scama | Programma in modo 2 in grado di Nelle situazioni pit
soddisfacente it proprio OrgAnizZAIC impegnative pianifica il

propsio favoro duscendo

 svolgimento del lavoro a specic di fronte a lavoro
224 causa della sup incapacith | situaziond improviste atgvick anche di frontea]  ad udlizzare nel modo
ad osganizzarsi sitnazioni impreviste migliore le fsorse
disponibili
16 | 13 [ 20 ] 22 [ 24
1 suoi contatti col Incontra qualche Sufficicatemncnte | 94 stabilire e conservare | Riesce a stabilice un
personale ¢/o con gli difficolta nei zapporti socicvole ¢ buona | buoni rappost con tutd | clima di sezenit e i
utenti danno fuogo 2 con gli altr propensione ai contatt fiducia anche nelle
discussioni e talvolta ad umani situazioni pit difficiii
- attrité
&
B 8 g i 10 | 1l | 12 i
Punteggio ponderato
su 120

| VALUTAZIONE INTERMEDIA SUL COMPORTAMENTI

TOTALE PUNTI COMPORTAMENTI (somma max 120)




ESITO FINALE ~ [%PESO | punti ESITO
AREA OBIETTIVI ;o :

AREA FATTORI COMPORTAMENTALI 50

TOTALE 100

Firma Valutato

Eventuali osservazioni del valutato:

Note a cura del valutato (da compilare con ST O NO):

- a inizio anno sono stati concordati con il Dirigente e con il Coordinatore gli obiettivi personali da

raggiungere?
_ & avvenuto I’incontro di verifica con il Dirigente e con il Coordinatore in occasione della valutazione

intermedia?
_al termine del processo di valutazione il Dirigente ¢ i Coordinatore hanno comunicato e discusso gli

esiti?

Firma del Coordinatore

Eventuali osservazioni del Coordinatore

Firma Valutatore
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ALLEGATO N.3
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REGIONE DEL VENETO ' |
AZIENDA UNITA LOCALE SOCIO SANITARIA N. 10

TVENETO ORIENTALE”

Sede Direrignale: .
Plarza De Gasperi, A5 - 3.90_2?' San Dond dE

piave (VE) Codice i_-‘is_calé & Partita TMA.: D2799480277

NOTA METODOLOGICA

FASE 1 (a regime entro il mese di marzo dell’anno di riferimento)

Compilazione della scheda

Dopo la compilazione della scheda di budget della unitd operativa di appartenenza, va predisposta la scheda

di valutazione del personale del comparto ad essa assegnat
riferimento necessario per la determinazione degli obiettivi individuali del personale del comparto, i quali

vanno concordati tra il dirigente, if coordinatore, ove presente, e il dipendente/equipe. In mancanza di

accordo, gli obiettivi vengono assegnati dal dirigente valut
Quindi, nella scheda di valutazione vengono riportati sia g
quali dovranno essere illustrati dal dirigente valutatore) che qu

raggiungimento delle finalitd assegnate alla corrispondente unita operativa.
Gli obiettivi personali devono essere soppesati al fine di determinarne la rilevanza e la priorita.

atore.
li obiettivi della unitd operativa di appartenenza (i
elli personali del valutato per il

FASE 2 (a regime entro il mese di luglio dell’anno di riferimento}

Valutazione intermedia

Dopo il primo semestre, il dirigente valutatore (di concerto con il coordinatore, ove presente) deve esprimere

una valutazione sintetica sull’attivitd svolta dal valutato, sia per quanto concerne il raggiungimento degli
obiettivi che per quanto riguarda i fattori comportamentali. Tale valutazione si esprime apponendo un
simbolo ( - softo e attese, = in linea cont le attese, + sopra le attese) nell’apposita casella degli obiettivi e dei
fattori. Questo momento di analisi servira per adottare, in caso di disallineamento, gli opportuni interventi
correttivi che andranno concordati tra il dirigente valutatore, il coordinatore, ove presente, e il dipendente.

ese di febbraio dell’anno successivo a quello di riferimento)

EASE 3 ( a regime entro il m

Valutazione finale delle prestazioni e Jase conclusiva

AlPinizio del nuovo anno, la scheda di valutazione va completata come scgue dal dirigente valutatore e, ove

presente, dal coordinatore:

ngimento degli stessi; conseguentemente, il

sulla parte “Obiettivi” va inserita la percentuale di raggiu
oio analitico e il totale complessivo;

software procedera in automatico a fornire il relativo punteg

- sulla parte “Fattori comportamentali”, a fronte di un peso gia definito per singola categoria, vanno
inserite le valutazioni per singolo fattore; conseguentemente il software procederd in automatico a

fornire il relativo punteggio analitico e il totale complessivo.

i vanno riportati nella successiva tabella

I punteggi dell’area “Obiettivi” ¢ dell’area “Fattori comportamental
“Rsito finale” al fine della determinazione del totale complessivo finale.

dirigente valutatore & il dirigente presso il quale il

Nel caso di trasferimento ad altra unita operativa, il
valutazione sentiti i precedenti dirigenti.

valutato & in servizio al 31.12: tale dirigente esprimera |

2Dt ey

o. Gli obiettivi dell’unita operativa sono un

j




